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לכבוד
משרד הפנים  

הנדון : הצעה למכרז מס’ 11/2023 למתן שירותי כוח אדם זמני למשרד הפנים  


1. אני החתום מטה מציע בזה את שירותי לביצוע העבודה שבנדון, בהתאם לתנאי המכרז.
1. הנני מצהיר ומאשר שקראתי והבנתי את כל התנאים המפורטים והנדרשים במסמכי המכרז הנ"ל על כל נספחיו, ומתחייב בזה למלא אחר כל התנאים והדרישות לשביעות רצונכם המלאה.          
1. אני חותם בזה על נוסח ההסכם (נספח ג')
1. אני מצהיר בזאת כי ידוע לי שכל המסמכים המצורפים להצעתנו זו וחתומים על ידי מהווים חלק בלתי נפרד מהסכם ההתקשרות שיחתם באם נזכה במכרז; ואולם, בכל מקרה של ניגוד בין תנאי כלשהו המופיע במסמכים האמורים, המצורפים להצעה זו, ובין תנאי כלשהו המופיע בהסכם, תהיה עדיפות לתנאי המופיע בהסכם.
1. לתשומת לב המציעים: פירוט תנאי הסף בחוברת ההצעה נועד לנוחות המציעים בלבד.
1. בכל מקרה של סתירה בין ניסוח תנאי הסף בחוברת ההצעה זה לבין תנאי הסף המפורטים במפרט המכרז, נוסח תנאי הסף במפרט המכרז גובר.
1. ככל שנשמט פרט שיש לפרטו בהתאם למפרט המכרז מחוברת ההצעה, יש לפרטו בהתאם לנדרש במפרט המכרז.
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1. [bookmark: H1_נסיון_המציע]נסיון המציע:
9.1. המציע יציג את הסניפים הפעילים שלו, בשתיים בכל אחת מהערים הבאות לפחות:
· יוכרו לצורך עמידה בתנאי זה סניפים המרוחקים בעד 15 ק"מ מגבולות הערים המבוקשות
· המרחק יימדד בקו אוירי מגבולות הערים המצויינות באמצעות אתר GOOGLE MAPS.
	[bookmark: Title_4]שם העיר
	כתובת מלאה
	טלפון

	ירושלים
	
	

	תל אביב
	
	

	חיפה
	
	

	באר שבע
	
	



9.2. המציע יוכיח ניסיון במתן שירותי כוח אדם, לשלושה לקוחות שונים לפחות, שהינם גופים ציבוריים (כמוגדר במכרז) או גופים פרטיים המעסיקים 200 עובדים לפחות, במהלך שלוש השנים שקדמו למועד הגשת ההצעות, ברציפות, ושבמצטבר הועמדו ללקוחות אלה 150 עובדי כוח אדם לפחות, מדי שנה.
9.3. המציע סיפק עבור לקוח אחד לפחות, מבין הלקוחות המוצגים לצורך עמידה בתנאי הסף 10.2.1 במכרז, לפחות 50 עובדי כוח אדם, מדי שנה בשלוש השנים שקדמו למועד הגשת ההצעות.


	[bookmark: ColumnTitle_5]שם הלקוח
	פרטי איש קשר
	פרטי התקשרות
	מס' העובדים המועסקים על ידי הלקוח במידה שמדובר בגוף פרטי
	מועד תחילת מתן השירות (חודש ושנה)
	מועד סיום מתן השירות (חודש ושנה)
	מס' עובדי כוח אדם שהועמדו מדי שנה
	פירוט שירותי כוח האדם שניתנו

	
	
	
	
	
	
	25.12.2023-25.12.2022- __________ עובדים

25.12.2022-25.12.2021- __________ עובדים

25.12.2021-25.12.2020 - __________ עובדים
	

	
	
	
	
	
	
	25.12.2023-25.12.2022- __________ עובדים

25.12.2022-25.12.2021- __________ עובדים

25.12.2021-25.12.2020 - __________ עובדים
	

	
	
	
	
	
	
	25.12.2023-25.12.2022- __________ עובדים

25.12.2022-25.12.2021- __________ עובדים

25.12.2021-25.12.2020 - __________ עובדים
	






במידה ולא יצוינו החודשים בעמודות "מועדי אספקת השירותים", ימנה הניסיון מחודש דצמבר בשנת תחילת מתן השירות עד חודש ינואר בשנת סיום השרות.
ניתן להוסיף שורות לטבלה במידת הצורך.




הנני מצהיר כי הפרטים שמסרתי הינם נכונים.
	
	
	

	תאריך
	שם החותם בשם המציע
	חתימת המציע וחותמת 


[bookmark: H4_אישור_עורך_הדין]

אישור עורך הדין

אני הח"מ _____________________, עו"ד מאשר/ת כי ביום ____________ הופיע/ה בפני במשרדי אשר ברחוב ____________ בישוב/עיר ____________ מר/גב' ______________ שזיהה/תה עצמו/ה על ידי ת.ז. ____________ /המוכר/ת לי באופן אישי, ואחרי שהזהרתיו/ה כי עליו/ה להצהיר אמת וכי יהיה/תהיה צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוק אם לא יעשה/תעשה כן, חתם/ה בפני על התצהיר דלעיל. 
  _________________	          ___________________	              ___________________
תאריך			          מספר רישיון		         חתימה וחותמת
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תאריך : ___/___/____
לכבוד
משרד הפנים
[bookmark: H3_תצהיר__עבירות_לפי_חוק_עובדים_זרים_או_]תצהיר – עבירות לפי חוק עובדים זרים או לפי חוק שכר מינימום
אני הח"מ _______________ ת.ז. _______________ לאחר שהוזהרתי כי עלי לומר את האמת וכי אהיה צפוי לעונשים הקבועים בחוק אם לא אעשה כן, מצהיר/ה בזה כדלקמן:
הנני נותן תצהיר זה בשם ___________________ שהוא המציע (להלן:  "המציע") בקשר עם מכרז מספר _______________ עבור משרד הפנים. אני מצהיר/ה כי הנני מוסמך/ת לתת תצהיר זה בשם המציע. 
בתצהירי זה, משמעותו של המונח "בעל זיקה" כהגדרתו בחוק עסקאות גופים ציבוריים התשל"ו-1976 (להלן:  "חוק עסקאות גופים ציבוריים"). אני מאשר/ת כי הוסברה לי משמעותו של מונח זה וכי אני מבין/ה אותו. 
משמעותו של המונח "עבירה" – עבירה לפי חוק עובדים זרים (איסור העסקה שלא כדין והבטחת תנאים הוגנים), התשנ"א-1991 או לפי חוק שכר מינימום התשמ"ז-1987, ולעניין עסקאות לקבלת שירות כהגדרתו בסעיף 2 לחוק להגברת האכיפה של דיני העבודה, התשע"ב-2011, גם עבירה על הוראות החיקוקים המנויות בתוספת השלישית לאותו חוק.
המציע הינו תאגיד הרשום בישראל.

(סמן X במשבצת המתאימה)
· המציע ובעל זיקה אליו לא הורשעו ביותר משתי עבירות עד למועד האחרון להגשת ההצעות (להלן: "מועד להגשה") מטעם המציע בהתקשרות מספר_____________________לאספקת ____________________ עבור ___________________.
· המציע או בעל זיקה אליו הורשעו בפסק דין  ביותר משתי עבירות וחלפה שנה אחת לפחות ממועד ההרשעה האחרונה ועד למועד ההגשה. 
· המציע או בעל זיקה אליו הורשעו בפסק דין  ביותר משתי עבירות ולא חלפה שנה אחת לפחות ממועד ההרשעה האחרונה ועד למועד ההגשה. 

זה שמי, להלן חתימתי ותוכן תצהירי דלעיל אמת. 
____________________	      ____________________	        ____________________
    תאריך			                שם			חתימה וחותמת
[bookmark: _Toc78123024]					
					אישור עורך הדין
אני הח"מ _____________________, עו"ד מאשר/ת כי ביום ____________ הופיע/ה בפני במשרדי אשר ברחוב ____________ בישוב/עיר ____________ מר/גב' ______________ שזיהה/תה עצמו/ה על ידי ת.ז. ____________ /המוכר/ת לי באופן אישי, ואחרי שהזהרתיו/ה כי עליו/ה להצהיר אמת וכי יהיה/תהיה צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוק אם לא יעשה/תעשה כן, חתם/ה בפני על התצהיר דלעיל. 
_________________	          ___________________	              ___________________
            תאריך			          מספר רישיון		         חתימה וחותמת
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[bookmark: _Toc348433818][bookmark: _Toc306011003][bookmark: _Toc313188227]תאריך : ___/___/____
לכבוד
משרד הפנים
רח' קפלן 2 
ירושלים
[bookmark: H3_אישור_לקיום_החקיקה_בתחום_העסקת_עובדים]אישור לקיום החקיקה בתחום העסקת עובדים
אני, ________, נציג המציע ______________, מצהיר בזאת בדבר קיומם של תנאי העבודה החלים על כל עובדי המועסקים על ידי, המציע מקיים את האמור בחוקי העבודה המפורטים בהמשך מסמך זה, ומתחייב לקיים את החוקים במהלך תקופת ההסכם מכוח מכרז זה, ובכללם החוקים המפורטים להלן: 
· חוק דמי מחלה, תשל"ו-1976.
· חוק הביטוח הלאומי (נוסח משולב), תשנ"ה-1995.
· חוק הגנת השכר, תשי"ח-1958.
· חוק הודעה לעובד (תנאי עבודה), התשס"ב-2002.
· חוק החניכות, תשי"ג-1953.
· חוק חופשה שנתית, תשי"א-1951.
· חוק חיילים משוחררים (החזרה לעבודה), תש"ט-1949.
· חוק עבודת הנוער, תשי"ג-1953.
· חוק עבודת נשים, תשי"ד-1954.
· חוק פיצויי פיטורים, תשכ"ג-1963.
· חוק שירות התעסוקה, תשי"ט-1959.
· חוק שכר מינימום, התשמ"ז-1987.
· חוק שכר שווה לעובדת ולעובד, תשנ"ו-1996.
· חוק שעות עבודה ומנוחה, תשי"א-1951.
· המציע מתחייב כי יעמוד בכל חובותיו מבחינת תשלומי שכר ותשלומים סוציאליים לכל עובדיו במהלך ההתקשרות.

תאריך                                                    שם מלא                                                חתימה וחותמת המציע
[bookmark: H4_אישור_עוד]אישור עו"ד
אני הח"מ __________ עו"ד מאשר כי ביום ________ הופיע בפניי ה"ה ___________ 
ת.ז. __________ המשמש בתפקיד ____________ ולאחר שהזהרתיו כי עליו לומר את האמת וכי יהיה צפוי לכל העונשים הקבועים בחוק אם לא יעשה כן, חתם בפניי על תצהיר זה. 
	
	
	

	תאריך
	שם עו"ד
	חתימת עו"ד


[bookmark: _Toc348433820][bookmark: _Toc485982315][bookmark: H2_נספח_א3__הצהרה_בדבר_שימוש_בתוכנות_מקו][bookmark: H1_נספח_א3__הצהרה_בדבר_שימוש_בתוכנות_מקו]נספח א'3 - הצהרה בדבר שימוש בתוכנות מקור 
תאריך : ___/___/____
לכבוד
משרד הפנים
רח' קפלן 2 
ירושלים
א.ג.נ
[bookmark: H3_הנדון_הצהרה_בדבר_שימוש_בתוכנות_מקור]הנדון: הצהרה בדבר שימוש בתוכנות מקור

אני הח"מ __________ ת.ז. __________________ לאחר שהוזהרתי כי עלי לומר את האמת וכי אהיה צפוי לעונשים הקבועים בחוק אם לא אעשה כן, מצהיר/ה בזה כדלקמן:
1. הנני נותן תצהיר זה בשם _________________ שהוא הגוף המבקש להתקשר עם משרד הפנים במסגרת מכרז זה (להלן: "המציע"). אני מכהן כ_______________ והנני מוסמך/ת לתת תצהיר זה בשם המציע. 
1. הריני להצהיר כי המציע מתחייב לעשות שימוש אך ורק בתוכנות מקוריות לצורך מכרז מס'____________ ולצורך ביצוע השירותים נשוא המכרז, ככל שהצעתו תוכרז כזוכה על ידי משרד הפנים. 
1. זה שמי, להלן חתימתי ותוכן תצהירי דלעיל אמת. 

	
	
	

	תאריך
	שם מלא של החותם בשם המציע
	חתימה וחותמת המציע



אישור עו"ד
אני החתום מטה, ________ עורך דין, מאשר בזה כי ביום ________ הופיע בפני _______________ המוכר לי אישית / שזיהיתיו על פי תעודת זהות מס' ____________ ולאחר שהזהרתיו כי עליו לומר את האמת כולה ואת האמת בלבד, וכי יהיה צפוי לעונשים הקבועים בחוק אם לא יעשה כן, אישר נכונות הצהרתו דלעיל וחתם עליה.

	

	
	

	תאריך
	שם מלא של עו"ד
	חתימה וחותמת






[bookmark: _Toc445039600][bookmark: _Toc485982316][bookmark: _Toc500504567][bookmark: H2_נספח_א4_תצהיר_בדבר_אי_תיאום_הצעות_במכ][bookmark: H1_נספח_א4__תצהיר_בדבר_אי_תיאום_הצעות_במ]נספח א'4 - תצהיר בדבר אי תיאום הצעות במכרז
           תצהיר
אני הח"מ_________________ מס ת"ז _____________ המוסמך להתחייב בשם המציע _____________________ מצהיר בזאת כי: 
1. כשירות להתמודדות במכרז
1.1. המציע קרא בעיון רב את מסמכי המכרז על כל פרקיו, נספחיו, תנאיו וחלקיו, לרבות כל ההבהרות שפורסמו על ידי המזמין, הוא הבין את כל האמור בהם ומסכים להם.
1.2. המציע קרא בעיון רב את תנאי ההתקשרות עם הספק הזוכה, ובכלל זה את חוזה ההתקשרות על נספחיו, הוא הבין את האמור בהם ומסכים להם. 
1.3. המציע אינו מצוי בהליכי פשיטת רגל או פירוק ולא מתנהלות נגד המציע תביעות מהותיות, שעלולות לפגוע בתפקודו, ככל שיזכה במכרז.
1.4. אין מניעה לפי כל דין להשתתפות המציע במכרז.
1.5. אין בהגשת הצעה במכרז או בביצוע ההתקשרות נשוא המכרז על ידי המציע, כדי ליצור ניגוד עניינים, בין במישרין ובין בעקיפין, בין המציע לבין המזמין.
1.6.  ככל שהמציע אינו חב במע"מ במסגרת ההתקשרות מכוח המכרז, הוא מצהיר על כך שפנה אל רשות המסים לצורך קבלת אישור לכך, טרם הגשת הצעה במכרז.
2. אי תיאום הצעות מכרז 
2.1. 
2.2. הפרטים המופיעים בהצעה זו הוחלטו על ידי המציע באופן עצמאי, ללא התייעצות, הסדר או קשר עם מציע אחר. 
2.3. פרטי ההצעה לא הוצגו או יוצגו בפני כל אדם או תאגיד, אשר מציע הצעות במכרז זה. 
2.4. המציע לא היה מעורב בניסיון להניא מתחרה אחר מלהגיש הצעות במכרז זה ולא היה מעורב בדרך כלשהי בהצעה שהוגשה על ידי מציע אחר.
2.5. המציע לא היה ולא מתכוון להיות מעורב בניסיון לגרום למתחרה אחר להגיש הצעה גבוהה או נמוכה יותר מהצעתו זו.
2.6. המציע לא היה מעורב בניסיון לגרום למתחרה להגיש הצעה בלתי תחרותית, מכל סוג שהוא.
2.7. הצעה זו מוגשת בתום לב.
3. עצמאות המציע
3.1. המציע אינו מחזיק או מוחזק על ידי מציע אחר במכרז (החזקה לעניין זה – החזקה במישרין או בעקיפין ב- 25% או יותר מאמצעי שליטה, כהגדרתו בחוק ניירות ערך, התשכ"ח-1968(.
3.2. גורם אחד אינו מחזיק ב- 25% יותר מאמצעי שליטה בו ובמציע נוסף במכרז. 
3.3. המציע אינו קבלן משנה של מציע אחר במכרז, בקשר עם ביצוע השירותים במכרז זה.

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	תאריך
	
	שם התאגיד
	
	חותמת התאגיד
	
	שם המצהיר
	
	חתימת המצהיר


אישור עורך הדין
אני הח"מ ________________________, עו"ד, מאשר/ת כי ביום ___________________ הופיע/ה בפני במשרדי אשר ברחוב ___________________ בישוב/עיר ________________ מר/גב' ______________________ שזיהה/תה עצמו/ה על ידי ת.ז. __________________ המוכר/ת לי באופן אישי, ואחרי שהזהרתיו/ה כי עליו/ה להצהיר אמת וכי יהיה/תהיה צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוק אם לא יעשה/תעשה כן, חתם/ה בפני על התצהיר דלעיל. 
          _____________	            ______________________	        _____________		  
                תאריך 		חותמת ומספר רישיון עורך דין                חתימת עורך הדין


[bookmark: _Toc485982317][bookmark: _Toc500504568][bookmark: H2_נספח_א5_תצהיר_בדבר_עמידה_בהוראות_סעיף][bookmark: H1_נספח_א5__תצהיר_בדבר_עמידה_בהוראות_סעי]נספח א'5 - תצהיר בדבר עמידה בהוראות סעיף 9 לחוק שוויון זכויות לאנשים עם מוגבלות
פניות אל המנהל הכללי של משרד העבודה, הרווחה והשירותים החברתיים כנדרש לפי תצהיר זה ייעשו דרך המטה לשילוב אנשים עם מוגבלות בעבודה, בדוא"ל: mateh.shiluv@economy.gov.il.
לשאלות ניתן לפנות למרכז התמיכה למעסיקים, כתובת דוא"ל: info@mtlm.org.il, טלפון: 1700507676.

אני הח"מ _______________ ת.ז. _______________ לאחר שהוזהרתי כי עלי לומר את האמת וכי אהיה צפוי לעונשים הקבועים בחוק אם לא אעשה כן, מצהיר/ה בזה כדלקמן:

הנני נותן תצהיר זה בשם ___________________ שהוא המציע (להלן:  "המציע") המבקש להתקשר עם עורך התקשרות מספר ___________________ לאספקת ____________________ עבור __________________. אני מצהיר/ה כי הנני מוסמך/ת לתת תצהיר זה בשם המציע. 
(סמן X במשבצת המתאימה):
· הוראות סעיף 9 לחוק שוויון זכויות לאנשים עם מוגבלות, התשנ"ח 1998 לא חלות על המציע.
· הוראות סעיף 9 לחוק שוויון זכויות לאנשים עם מוגבלות, התשנ"ח 1998 חלות על המציע והוא מקיים אותן.  
(במקרה שהוראות סעיף 9 לחוק שוויון זכויות לאנשים עם מוגבלות, התשנ"ח 1998 חלות על המציע נדרש לסמן x במשבצת המתאימה):
· המציע מעסיק פחות מ-100 עובדים.
· המציע מעסיק 100 עובדים או יותר.
(במקרה שהמציע מעסיק 100 עובדים או יותר נדרש לסמן X  במשבצת המתאימה):
·  המציע מתחייב כי ככל שיזכה במכרז יפנה למנהל הכללי של משרד העבודה והרווחה והשירותים החברתיים לשם בחינת יישום חובותיו לפי סעיף 9 לחוק שוויון זכויות לאנשים עם מוגבלות, התשנ"ח 1998,  ובמקרה הצורך– לשם קבלת הנחיות בקשר ליישומן.
· המציע התחייב בעבר לפנות למנהל הכללי של משרד העבודה והרווחה והשירותים החברתיים לשם בחינת  יישום חובותיו לפי סעיף 9 לחוק שוויון זכויות לאנשים עם מוגבלות, התשנ"ח 1998, הוא פנה כאמור ואם קיבל הנחיות ליישום חובותיו פעל ליישומן (במקרה שהמציע התחייב בעבר לבצע פנייה זו ונעשתה עמו התקשרות שלגביה נתן התחייבות זו).
המציע מתחייב להעביר העתק מהתצהיר שמסר לפי פסקה זו למנהל הכללי של משרד העבודה, הרווחה והשירותים החברתיים, בתוך 30 ימים ממועד ההתקשרות.
	
	
	

	תאריך
	שם מלא של החותם בשם המציע
	חתימה וחותמת המציע


[bookmark: H3_אישור_עורך_הדין]אישור עורך הדין
אני הח"מ _____________________, עו"ד מאשר/ת כי ביום ____________ הופיע/ה בפני במשרדי אשר ברחוב ____________ בישוב/עיר ____________ מר/גב' ______________ שזיהה/תה עצמו/ה על ידי ת.ז. ____________ /המוכר/ת לי באופן אישי, ואחרי שהזהרתיו/ה כי עליו/ה להצהיר אמת וכי יהיה/תהיה צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוק אם לא יעשה/תעשה כן, חתם/ה בפני על התצהיר דלעיל. 
____________________	      ____________________	        ____________________
תאריך		            חותמת ומספר רישיון    		חתימה

[bookmark: _Toc485982318][bookmark: _Toc500504569][bookmark: H2_נספח_א6_אישור_עורך_דין_בדבר_המורשים_ל]נספח א'6 - אישור עורך דין בדבר המורשים להתחייב בשם המציע

אני החתום מטה, עו"ד __________, אשר כתובתו _____________________________, מאשר בזאת כי החתומים על מסמכי מכרז מס’ 11/2023 למתן שירותי כוח אדם זמני למשרד הפנים , שפרסם משרד הפנים, פרטי החתומים: _______________________________ (מר/גב', ת.ז., חותמת וחתימה), אשר זיהיתיו/ה/הם על פי ת"ז שמספרה _____________, הוא/היא/הם מורשי החתימה מטעם המציע ________________ (שם המציע) וחתימתו/ה/תם מחייבת את המציע.


	________________________
	________________________
	_______________________

	תאריך
	שם מלא ומ.ר של עורך-דין
	חתימה וחותמת



[bookmark: _Toc485982314]

[bookmark: H2_נספח_א7__תצהיר_עסק_בשליטת_אישה]נספח א'7 - תצהיר עסק בשליטת אישה

[bookmark: H1_תצהיר][bookmark: H2_תצהיר]		תצהיר
אני החתומה מטה, גב' _______________, נושאת ת.ז. שמספרה ____________, לאחר שהוזהרתי כי עלי לומר את האמת וכי אהיה צפויה לעונשים הקבועים בחוק אם לא אעשה כן, מצהירה בכתב כדלקמן:
1. ________________________ (להלן: "המציע"), הינו עסק בשליטת אישה, כהגדרת מושגים אלה בחוק חובת המכרזים, תשנ"ב-1992.
1. אני מחזיקה בשליטה במציע לבדי / בשיתוף עם _______________ ת.ז ______________, _______________ ת.ז ____________, ________________ ת.ז ______________ (מחקי את המיותר).
· מצורף לתצהירי זה אישור מטעם רואה חשבון, כמשמעות המונח אישור בסעיף 2ב. לחוק חובת המכרזים, תשנ"ב-1992.
1. זה שמי, להלן חתימתי ותוכן תצהירי דלעיל אמת. 

_________________				           	____________________
             תאריך				                                חתימת המצהיר

[bookmark: H2_אישור]אישור

הנני מאשר בזה, כי ביום ___________ הופיעה בפני, עו"ד ______________, במשרדי ברחוב __________________, גב'______________, שזיהתה עצמה על ידי תעודת זהות מספר ____________, ואחרי שהזהרתיה כי עליה להצהיר את האמת וכי תהיה צפויה לעונשים הקבועים בחוק אם לא תעשה כן, אישרה את נכונות הצהרתה דלעיל וחתמה עליה בפני.

___________	           _________________________       _______________
      תאריך 		            חותמת ומספר רישיון עורך דין 	                  חתימה

[bookmark: _Toc485982319]



[bookmark: H2_נספח_א8_אישור_רואה_חשבון_לתאגיד_בלבד]נספח א'8 –אישור רואה חשבון לתאגיד בלבד
תאריך: _______________
לכבוד

______________ [שם המציע]

[bookmark: H3_הנדון_אישור_רואה_חשבון_על_היעדר_הערת_]הנדון: אישור רואה חשבון על היעדר הערת "עסק חי" בדוחות הכספיים 

לבקשתכם וכרואי החשבון של ____________ (להלן: "המציע") הרינו לאשר כדלקמן:
	

1. הננו משמשים כרואי החשבון של המציע משנת _________.

1. יש למחוק את המיותר מבין סעיפים ‏2.1‎2.1 ו-‏2.2‎2.2:

1. [bookmark: _Ref49421358]הדוחות הכספיים המבוקרים / סקורים של המציע ליום ______, בוקרו / נסקרו (בהתאמה) על ידי משרדנו. דוח רואי החשבון המבקרים נחתם ביום _______. 

1. [bookmark: _Ref49421367]הדוחות הכספיים המבוקרים / סקורים של המציע ליום ______, בוקרו / נסקרו (בהתאמה) על ידי רואי חשבון אחרים. דוח רואי החשבון המבקרים האחרים נחתם ביום ______.

1. דוח רואי החשבון המבקרים, שניתן לעניין הדוחות הכספיים המבוקרים / סקורים הנ"ל, אינו כולל הפניית תשומת לב / הדגש עניין לגבי ספקות משמעותיים בדבר המשך קיומו של המציע "כעסק חי" (*).

1. [bookmark: _Ref67864909]קיבלנו דיווח מהנהלת המציע לגבי תוצאות פעילויותיו מאז הדוחות הכספיים המבוקרים / הסקורים, וכן ערכנו דיון בנושא "עסק חי" עם הנהלת המציע.

1. [bookmark: _Ref67864932]עד למועד חתימתנו על מכתב זה, לא בא לידיעתינו, בהתבסס על הבדיקות כמפורט בסעיף ‏4‎4 לעיל, מידע על שינוי מהותי לרעה במצבו העסקי של המציע, עד לכדי העלאת ספקות משמעותיים לגבי המשך קיומו של המציע "כעסק חי" (**).


(*) לעניין אישור זה, "עסק חי" – כהגדרתו בהתאם לתקן ביקורת (ישראל) 570 בדבר העסק החי של לשכת רואי חשבון בישראל.

(**) אם מאז מועד חתימת רואה החשבון על דוח רואה החשבון המבקרים חלפו פחות מ- 3 חודשים, כי אז אין דרישה לסעיפים ‏4‎4 ו- ‏5‎5.

	                                                 בכבוד רב,
                                                                                                         ___________________

        רואי חשבון

הערות: 
 נוסח זה נקבע בתיאום עם הוועדה לקביעת נוסחי חוות דעת מיוחדים ואישורי רואי חשבון של לשכת רואי חשבון בישראל בדצמבר 2020.
 יודפס על נייר לוגו של משרד רואי החשבון. 




[bookmark: H2_נספח_א10_שאלון_ניגוד_עניינים]נספח א'9– שאלון ניגוד עניינים - נמחק

[image: סמל מדינת ישראל]
מדינת ישראל – משרד הפנים



[bookmark: H1_שאלון_לאיתור_חשש_לניגוד_עניינים______]שאלון לאיתור חשש לניגוד עניינים                             

מועמד/ת לתפקיד____________________________  במשרד_________________

	על הנושא בתפקיד ציבורי מוטלת החובה להימנע ממצב שבו קיים חשש לניגוד עניינים בין העניין הציבורי שעליו הוא מופקד לבין עניין אישי או עניין אחר שלו. 
משכך, נבקשך לתאר באופן מפורט ומדויק את כל הנתונים הנדרשים לגבי ענייניך השונים, בעבר ובהווה, ובכלל זה: עיסוקים, נכסים וזיקות שלך, של קרוביך ושל מקורביך, אשר עלולים להעמידך במצב של חשש לניגוד עניינים כאמור. למען הזהירות, מוצע לפרט גם לגבי מידע אשר קיים ספק אם הוא אכן רלוונטי. 
למען הסר ספק, יובהר כי במסגרת תפקידך יהיה עליך להימנע מעיסוק גם בעניינים הנוגעים לקרובים או למקורבים שאינם מנויים בשאלון זה (כגון קרובי משפחה רחוקים, מכרים, שכנים וכיו"ב), וזאת ככל שיתעורר חשש לניגוד עניינים בעניין מסוים.


	
	על המידע והפרטים הנמסרים בשאלון זה, בקשר לאדם, לקרוביו ולמקורביו להימסר מידיעה אישית. במקרה בו הפרטים אינם ידועים במלואם ו/או בחלקם ו/או אינם ידועים מידיעה אישית, יש לציין במפורש כי ההצהרה היא למיטב הידיעה.


       
[bookmark: H2_חלק_א__תפקידים_כהונות_ועיסוקים]חלק א – תפקידים, כהונות ועיסוקים
1. [bookmark: H3_פרטים_אישיים]פרטים אישיים

	שם משפחה
	שם פרטי
	מספר זהות (9 ספרות)
	תאריך לידה

	
	
	[image: נא להזין מספר תעודת זהות (כולל ספרת ביקורת)]
	[image: נא להזין תאריך לידה (שנה, חודש ויום)]

	כתובת פרטית
	מספר טלפון
	מספר טלפון נייד

	
	
	



2. תפקידים ועיסוקים
	
פירוט תפקידים ועיסוקים נוכחיים ותפקידים ועיסוקים קודמים בארבע השנים האחרונות (לרבות כשכיר/ה, כעצמאי/ת, כנושא/ת משרה בתאגיד, כקבלן/ית,
 כיועץ/ת וכד').
יש להתייחס גם לתפקידים בתאגיד מכל סוג (חברה, שותפות, עמותה וכיו"ב), וכן לתפקידים בשכר או בהתנדבות (ציין/י במפורש לגבי תפקידים בהתנדבות).
אין חובה להתייחס לתפקיד התנדבותי שאינו קשור, במישרין או בעקיפין, לתפקיד אליו את/ה מועמד/ת או לתחומי פעילות המשרד.


	1.          שם המעסיק/ה
	תחומי הפעילות של המעסיק/ה
	כתובת המעסיק/ה

	
	
	

	התפקיד ותחומי האחריות
	תאריכי העסקה

	
	

	2.         שם המעסיק/ה
	תחומי הפעילות של המעסיק/ה
	כתובת המעסיק/ה

	
	
	

	התפקיד ותחומי האחריות
	תאריכי העסקה

	
	

	3.        שם המעסיק/ה
	תחומי הפעילות של המעסיק/ה
	כתובת המעסיק/ה

	
	
	

	התפקיד ותחומי האחריות
	תאריכי העסקה

	
	

	4.       שם המעסיק/ה
	תחומי הפעילות של המעסיק/ה
	כתובת המעסיק/ה

	
	
	

	התפקיד ותחומי האחריות
	תאריכי העסקה

	
	




3. תפקידים ציבוריים	

	פירוט תפקידים בשירות הציבורי וכהונות ציבוריות שלא צוינו בסעיף 2 לעיל. יש להתייחס  לתפקידים נוכחיים ולתפקידים קודמים בארבע השנים האחרונות.	
אין חובה להתייחס לתפקיד התנדבותי שאינו קשור (במישרין או בעקיפין), לתפקיד אליו את/ה מועמד/ת או לתחומי פעילות המשרד.


		
	[bookmark: Title_6]שם המעסיק/ה
	התפקיד
	תאריכי מילוי התפקיד

	
	
	שנה
	חודש
	יום

	
	
	[image: נא להזין את תאריך מילוי התפקיד (שנה, חודש ויום)]

	
	
	[image: נא להזין את תאריך מילוי התפקיד (שנה, חודש ויום)]

	
	
	[image: נא להזין את תאריך מילוי התפקיד (שנה, חודש ויום)]

	
	
	[image: נא להזין את תאריך מילוי התפקיד (שנה, חודש ויום)]

	
	
	[image: נא להזין את תאריך מילוי התפקיד (שנה, חודש ויום)]



4. חברות בדירקטוריונים או בגופים מקבילים		
	פירוט חברות בדירקטוריונים או בגופים מקבילים של תאגידים, רשויות או גופים אחרים, בין ציבוריים ובין שאינם ציבוריים. יש להתייחס לכהונות נוכחיות ולכהונות קודמות בארבע השנים האחרונות.


					
	[bookmark: Title_7]שם התאגיד/רשות/גוף
	תחום העיסוק
	
תחילת הכהונה
	
סיום הכהונה
	סוג הכהונה  (1)
	פעילות מיוחדת
בדירקטוריון (2)

	
	
	שנה
	חודש
	יום
	שנה
	חודש
	יום
	
	

	
	
	[image: נא להזין את תאריך תחילת הכהונה (שנה, חודש ויום)]
	[image: נא להזין את תאריך סיום  הכהונה (שנה, חודש ויום)]
	
	


	
	
	[image: נא להזין את תאריך תחילת הכהונה (שנה, חודש ויום)]
	[image: נא להזין את תאריך סיום  הכהונה (שנה, חודש ויום)]
	
	

	
	
	[image: נא להזין את תאריך תחילת הכהונה (שנה, חודש ויום)]
	[image: נא להזין את תאריך סיום  הכהונה (שנה, חודש ויום)]
	
	

	
	
	[image: נא להזין את תאריך תחילת הכהונה (שנה, חודש ויום)]
	[image: נא להזין את תאריך סיום  הכהונה (שנה, חודש ויום)]
	
	

	
	
	[image: נא להזין את תאריך תחילת הכהונה (שנה, חודש ויום)]
	[image: נא להזין את תאריך סיום  הכהונה (שנה, חודש ויום)]
	
	

	
	
	[image: נא להזין את תאריך תחילת הכהונה (שנה, חודש ויום)]
	[image: נא להזין את תאריך סיום  הכהונה (שנה, חודש ויום)]
	
	

	1. דירקטור חיצוני או מטעם בעלי מניות. ככל שמדובר בדירקטור   מהסוג השני, והמינוי איננו מטעם בעל השליטה היחיד בחברה-  יש לפרט את זהות הגורם שמטעמו נעשה המינוי.  
2. כגון חברות בוועדות או תפקידים אחרים. 



5.  קשר לפעילות המשרד
	יש להשיב על השאלות בסעיף זה גם לגבי זיקה או קשר למשרד של גוף שהינך בעל עניין בו.  "בעל עניין" בגוף - לרבות מי שיש לו/ה אחזקות בגוף ו/או מכהן/ת כדירקטור בדירקטוריון או בגופים מקבילים בו ו/או עובד/ת בו ו/או מייצג/ת אותו/ה ו/או יועץ/ת חיצוני/ת לו/ה. אין צורך לפרט אחזקה שלא כבעל עניין בתאגיד כמשמעותו בחוק ניירות ערך, התשכ"ח-1969, בתאגידים הנסחרים בבורסה (3) .

יש להתייחס לזיקות וקשרים נוכחיים ולזיקות וקשרים בארבע השנים האחרונות, ולציין כל זיקה או קשר באופן מפורט.
1. האם יש או היו לך או לגוף שאת/ה בעל/ת עניין בו זיקה או קשר, שלא כאזרח/ית המקבל/ת שירות, לפעילות המשרד בו את/ה מועמד/ת לעבוד או לגופים   הקשורים אליו (ובכלל זה זיקה או קשר לתאגידים סטטוטוריים שבאחריות המשרד או לגופים אחרים שהמשרד קשור אליהם)? 
□       כן       □  לא
        אם כן, פרט/י ______________________________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________________________

2. האם הינך עוסק/ת או עסקת בעבר, במסגרת כלשהי, בתחום עיסוקיו של המשרד בו את/ה מועמד/ת לעבוד?  □  כן       □  לא
אם כן, פרט/י ______________________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________________
3. האם קיימים בהווה או התקיימו בעבר, קשרים בינך לבין המשרד (כגון: יחסי ספק-לקוח, מתן שירותים או קבלתם, פיקוח או בקרה, מתן ייצוג דרך קבע או לעניין מסוים)?  □  כן       □  לא
    אם כן, פרט/י ______________________________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________________________


4. האם קיים או התקיים בעבר קשר אחר בינך לבין המשרד בו את/ה מועמד/ת לעבוד אשר עלול להעמידך במצב של חשש לניגוד עניינים?
 □  כן    □  לא
אם כן, פרט/י ______________________________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________________________



	

	(3)"בעל ענין", בתאגיד -  

(1)  מי שמחזיק בחמישה אחוזים או יותר מהון המניות המונפק של התאגיד או מכוח ההצבעה בו, מי שרשאי למנות דירקטור אחד או יותר מהדירקטורים של התאגיד או  מנהלו הכללי, מי שמכהן   כדירקטור של התאגיד או כמנהלו הכללי, או תאגיד שאדם כאמור מחזיק עשרים וחמישה אחוזים או יותר מהון המניות המונפק שלו או מכוח ההצבעה בו או רשאי למנות עשרים וחמישה אחוזים   או יותר מהדירקטורים שלו; לעניין פסקה זו -
 (א)  יראו מנהל קרן להשקעות משותפות בנאמנות כמחזיק בניירות הערך הכלולים בנכסי הקרן.
 (ב) החזיק אדם בניירות ערך באמצעות נאמן, יראו גם את הנאמן כמחזיק בניירות הערך האמורים; לעניין זה, "נאמן" - למעט חברת רישומים ולמעט מי שמחזיק בניירות ערך רק מכוח תפקידו כנאמן להסדר כמשמעותו לפי סעיף 46(א)(2)(ו) או כנאמן להקצאת מניות לעובדים בהגדרתו בסעיף 102  לפקודת מס הכנסה. 
   (2)    חברה בת של תאגיד, למעט חברת רישומים.




6. פירוט תפקידים, כהונות ועיסוקים כאמור בסעיפים 2- 5 לעיל לגבי קרובים 

	יש לפרט את שם הקרוב, סוג הקרבה המשפחתית ואת הפרטים הרלוונטיים שנדרשו בשאלות לעיל, ולהתייחס לקיומו של קשר לפעילות המשרד בהתאם לשאלות שלעיל (כגון: כאשר בן/בת זוגך חבר/ה בדירקטוריון, יש לפרט שם התאגיד ותחום עיסוקו, תאריך התחלת הכהונה, סוג הכהונה ,פעילות מיוחדת שלו/ה בדירקטוריון והאם קיים קשר לפעילות המשרד).
יש לפרט את התפקידים, הכהונות והעיסוקים של הקרוב בהווה. בנוסף, יש לפרט כל תפקיד, כהונה או עיסוק אחר של הקרובים בשנתיים האחרונות, ככל שהם עשויים להיות קשורים לפעילות המשרד.

"קרוב" - בן/ת זוג, הורה, צאצא ומי שסמוך/ה על שולחנך. 
א. תפקידים, כהונות ועיסוקים נוספים של בן/בת הזוג: 
 ______________________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________________
ב.  תפקידים, כהונות ועיסוקים נוספים של הורים:
______________________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________________
  ג. תפקידים, כהונות ועיסוקים נוספים של צאצאים (או של אדם אחר הסמוך על שולחנך):
______________________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________________



[bookmark: OtherTo]



7. זיקות לכפופים או לממונים בתפקיד

	א. האם את/ה או קרוביך ומי שאמורים להיות ממונים עליך (ממונה ישיר או עקיף) או כפופים לך בתפקיד אליו את/ה מועמד/ת מכהנים בכהונה משותפת בארגונים אחרים? □     כן       □  לא
אם כן, פרט/י _____________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________

ב. האם מתקיימים בינך או בין קרוביך לבין מי שאמורים להיות ממונים עליך או כפופים לך בתפקיד יחסים במסגרות אחרות, קשרים עסקיים, קשרי משפחה או זיקות אחרות (אין צורך לפרט היכרות שמקורה בהקשרים מקצועיים)?
"קרוב" -  בן/בת זוג, הורה, צאצא ומי שסמוך/ה על שולחנך.
□  כן       □  לא

אם כן, פרט/י _____________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________




8. פירוט קורות חיים ועיסוקים

	יש לצרף בנפרד קורות חיים מעודכנים ליום מילוי השאלון, הכוללים השכלה ופירוט עיסוקים בעבר ובהווה, כנדרש בשאלון זה, כולל תאריכים.



9. פירוט לגבי הסדרי ניגוד עניינים שנערכו בעבר 

	
האם נערך לך הסדר למניעת לניגוד עניינים, בארבע השנים האחרונות, במסגרת תפקיד ציבורי שמילאת?  □  כן       □  לא

ככל שנערך לך הסדר למניעת ניגוד עניינים  במסגרת תפקיד ציבורי שמילאת בארבע השנים האחרונות, יש לצרף עותק חתום של ההסדר.



[bookmark: H2_חלק_ב__נכסים_ואחזקות]חלק ב - נכסים ואחזקות

10.  אחזקות במניות

	פירוט אחזקת מניות בתאגידים, במישרין או בעקיפין, או שותפות בגופים עסקיים, שלך או של קרוביך.
(אין צורך לפרט אחזקה שלא כבעל/ת עניין בתאגיד כמשמעו בחוק ניירות ערך, התשכ"ח-1968 בתאגידים הנסחרים בבורסה (4))

"קרוב" -  בן/בת זוג, הורה, צאצא ומי שסמוך/ה על שולחנך.


			
	[bookmark: Title_15]שם התאגיד/הגוף

	שם המחזיק/ה
(ככל שהמחזיק/ה אינו/ה מועמד/ת)
	% החזקות
	תחום עיסוק התאגיד/הגוף


	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	  (4) "בעל ענין", בתאגיד -    (1)  מי שמחזיק בחמישה אחוזים או יותר מהון המניות המונפק של התאגיד או מכוח ההצבעה בו, מי שרשאי למנות דירקטור אחד או יותר מהדירקטורים של התאגיד או  מנהלו הכללי, מי שמכהן   כדירקטור של התאגיד או כמנהלו הכללי, או תאגיד שאדם כאמור מחזיק עשרים וחמישה אחוזים או יותר מהון המניות המונפק שלו או מכוח ההצבעה בו או רשאי למנות עשרים וחמישה אחוזים   או יותר מהדירקטורים שלו; לעניין פסקה זו -
           (א)  יראו מנהל קרן להשקעות משותפות בנאמנות כמחזיק בניירות הערך הכלולים בנכסי הקרן.
           (ב) החזיק אדם בניירות ערך באמצעות נאמן, יראו גם את הנאמן כמחזיק בניירות הערך האמורים; לעניין זה, "נאמן" - למעט חברת רישומים ולמעט מי שמחזיק בניירות ערך רק מכוח תפקידו כנאמן להסדר כמשמעותו לפי סעיף 46(א)(2)(ו) או כנאמן להקצאת מניות לעובדים בהגדרתו בסעיף 102  לפקודת מס הכנסה. 
   (2)    חברה בת של תאגיד, למעט חברת רישומים.



11. נכסים אחרים שאחזקתם, מכירתם או שימוש בהם עשויים להעמיד אותך במצב של חשש לניגוד עניינים

	האם קיימים נכסים אחרים שבבעלותך,  בבעלות קרוב/יך או בבעלות גוף שאתה או קרוביך בעלי עניין בו, שאחזקתם, מכירתם או שימוש בהם עשויים להעמיד אותך במצב של חשש לניגוד עניינים בתפקיד אליו את/ה מועמד/ת?

"קרוב" - בן/ת זוג, הורה, צאצא ומי שסמוך/ה על שולחנך. □  כן       □  לא

אם כן, פרט/י _____________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________





12. חבות כספית בהיקף משמעותי

	האם את/ה, קרובי/יך או מי משותפי/יך העסקיים, אם ישנם, חייבים כספים או ערבים לחובות או להתחייבויות כלשהם?

"קרוב" - בן/ת זוג, הורה, צאצא ומי שסמוך על שולחנך.
אין צורך לציין חוב בגין משכנתא או חובות שוטפים בהיקף שאינו עולה על 100,000 ₪

□  כן       □  לא

אם כן, פרט/י _____________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________




חלק ג – זיקות של קרובים אחרים ומקורבים

13. תפקידים, עיסוקים וכהונות או עניינים אחרים של קרובים אחרים או מקורבים שעלולים להעמידך במצב של חשש לניגוד עניינים

	האם יש לך קרובים אחרים או מקורבים, אליהם לא התבקשת להתייחס בשאלות שלעיל, שעלולים להעמיד אותך במצב של חשש לניגוד עניינים בתפקיד אליו את/ה מועמד/ת? 
לגבי קרובים - יש להתייחס גם לאחים ובני/בנות זוגם, וכן לקרובים אחרים שאינם מדרגה ראשונה; לגבי מקורבים – יש להתייחס, בין היתר, גם לחברים ולשותפים עסקיים.
יובהר, כי הפירוט הנדרש בסעיף זה מתבסס על ידיעתך האישית בלבד, וכי לא נדרש בירור מעבר לידוע לך.  

א. קרובים אחרים או מקורבים, שתפקידים, עיסוקים וכהונות שלהם (לרבות בתפקידי הנהלה ובתפקידים ציבוריים) עלולים להעמידך במצב של חשש לניגוד עניינים: □  כן     □  לא
אם כן, פרט/י _____________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________
ב. קרובים או מקורבים שעיסוקם קשור לפעילות המשרד: □  כן     □  לא
אם כן, פרט/י _____________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________

ג. קרובים אחרים או מקורבים, שקיימת זיקה (משפחתית, עסקית או אחרת) בינם ובין הממונים או הכפופים אליך בתפקיד שאליו אתה מועמד: □  כן       □  לא
אם כן, פרט/י _____________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________
ד. קרובים או מקרובים שלהם אחזקות במניות או בנכסים אחרים או חובות כספיים שעלולים להעמידך במצב של ניגוד עניינים: 
□  כן       □  לא

אם כן, פרט/י _____________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________

ה. קרובים או מקורבים שעלולים להעמידך במצב של חשש לניגוד עניינים מסיבה אחרת (בסעיף זה יש להתייחס גם לקרובים מדרגה ראשונה):
□  כן       □  לא

אם כן, פרט/י _____________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________




חלק ד' - הצהרה

	אני הח"מ מצהיר/ה בזאת כי:
1. כל המידע והפרטים שמסרתי בשאלון זה, בקשר לעצמי, לקרוביי ולמקורביי, הם מלאים, נכונים ואמיתיים;
2. מעבר לפרטים שמסרתי בשאלון זה, לא ידוע לי על כל עניין אחר שעלול לגרום לי להימצא במצב של חשש לניגוד עניינים עם  התפקיד;
3. אני מתחייב/ת להימנע מלטפל בכל עניין שעלול לגרום לי להימצא במצב של חשש לניגוד עניינים במילוי התפקיד, עד לקבלת הנחייתו של היועץ המשפטי של המשרד בנושא;
4. אני מתחייב/ת כי אם יחולו שינויים בתוכן הצהרותיי בשאלון זה או יתעוררו, במהלך הדברים הרגיל, סוגיות שלא נצפו מראש, שעשויות להעמיד  אותי במצב של חשש לניגוד עניינים, איוועץ ביועץ/ת המשפט/ית  למשרד,  אמסור לו/ה את המידע הרלוונטי בכתב ואפעל לפי הנחיותיו/ה.
5.  הוברר לי כי על ההסדר למניעת ניגוד עניינים שייערך לי, במידת הצורך, יחול חוק חופש המידע, התשנ"ח-1998;
6. אני מצהיר/ה כי קראתי את חוק שירות הציבור (הגבלות לאחר פרישה), התשכ"ט-1969, הבנתי את תוכנו ואני מתחייב/ת לפעול לפי חוות דעת נציבות שירות המדינה ומשרד המשפטים, בכל הקשור לפירושן של הוראות החוק הנ"ל ויישומן.


    ___/____/____                         ______________              __________________________                    ___________ 
          תאריך                                שם                                 מספר זהות                                 חתימה


מדף 2202 (8/15)





 



[bookmark: _Hlk14363215]
[bookmark: H2_נספח_א11_ערבות_הצעה]נספח א'10 ערבות הצעה

שם הבנק/חברת הביטוח ________________
מס' הטלפון ________________________
מס' הפקס: ________________________

[bookmark: H3_כתב_ערבות]כתב ערבות
לכבוד 
ממשלת ישראל 
באמצעות משרד הפנים
[bookmark: H4_הנדון_ערבות_מס____________]הנדון: ערבות מס'____________
אנו ערבים בזה כלפיכם לסילוק כל סכום עד לסך _____________ ש"ח (במילים: _________ ש"ח)
אשר תדרשו מאת: ____________________________________________(להלן "החייב") בקשר
עם מכרז מספר 11/2023 למתן שירותי כוח אדם זמני למשרד הפנים .
אנו נשלם לכם את הסכום הנ"ל תוך 15 יום מתאריך דרישתכם הראשונה שנשלחה אלינו במכתב בדואר רשום או במסירה ידנית, מבלי שתהיו חייבים לנמק את דרישתכם ומבלי לטעון כלפיכם טענת הגנה כל שהיא שיכולה לעמוד לחייב בקשר לחיוב כלפיכם, או לדרוש תחילה את סילוק הסכום האמור מאת החייב.
ערבות זו תהיה בתוקף עד תאריך  ______________.
דרישה על פי ערבות זו יש להפנות לסניף הבנק/חב' הביטוח שכתובתו__________________________
                                                                                                                     שם הבנק/חב' הביטוח

_______________________________      __________________________________
                  מס' הבנק ומס' הסניף                                         כתובת סניף הבנק/חברת הביטוח 



________________               ________________                       ________________                  
          תאריך                                     שם מלא                              חתימת וחותמת מורשה החתימה


[bookmark: _Toc123205224]נספח א'11 – הצהרת חברת כוח אדם
אני הח"מ _______________ ת.ז. _______________ לאחר שהוזהרתי כי עלי לומר את האמת וכי אהיה צפוי לעונשים הקבועים בחוק אם לא אעשה כן, מצהיר/ה בזה כדלקמן:
1. הנני נותן תצהיר זה בשם ___________________ שהוא המציע (להלן:  "המציע") המבקש להתקשר עם עורך התקשרות מספר ___________________ לאספקת ____________________ עבור __________________. אני מצהיר/ה כי הנני מוסמך/ת לתת תצהיר זה בשם המציע. 
2. המציע מעסיק עובדים קבועים שהם בעלי מקצוע בתחומי ריאיון העבודה והשמת עובדים.
3. למציע ניסיון והתמחות מוכחים באיתור, בריאיון ובהשמת עובדים בלתי מקצועיים, או עובדים בעלי מקצועות הנדרשים למשרד.
4. העובדים הנשלחים מטעם החברה למתן שירות עוברים בדיקות רפואיות ובעלי אישור רפואי לעיסוק בסוג העבודה הנדרש.
5. לעובדים הנדרשים למשרד קיים / לא קיים (יש למחוק את הלא רלוונטי) הסכם קיבוצי רלוונטי. במידה וקיים יש לצרף / לציין כי קיים הסכם ופרטיו :
_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
6. למציע קיים הסכם עם קופת גמל או הסכם עם סוכנות ביטוח, להבטחת זכויות ביטוח ופנסיה לעובדים שפרטיו הם כדלהלן (יש להציג הסכם / לציין כי קיים הסכם ופרטיו):
_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
7. זה שמי, להלן חתימתי ותוכן תצהירי דלעיל אמת. 

_________________				           	____________________
             תאריך				                                חתימת המצהיר

אישור

הנני מאשר בזה, כי ביום ___________ הופיעה בפני, עו"ד ______________, במשרדי ברחוב __________________, גב'______________, שזיהתה עצמה על ידי תעודת זהות מספר ____________, ואחרי שהזהרתיה כי עליה להצהיר את האמת וכי תהיה צפויה לעונשים הקבועים בחוק אם לא תעשה כן, אישרה את נכונות הצהרתה דלעיל וחתמה עליה בפני.

___________	           _________________________       _______________
      תאריך 		            חותמת ומספר רישיון עורך דין 	                  חתימה



[bookmark: _Toc123205225]נספח א'12 תשקיף
1. פירוט כוח האדם המנהלי במציע:
_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
2. פירוט כוח האדם הביצועי במציע:
_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
3. פירוט כוח האדם הפיקוחי במציע:
_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
4. פירוט הציוד העומד לרשות המציע והרלוונטי למתן השירותים המבוקשים במכרז:
_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
5. שמות אנשים שניתן לקבל מהם חוות דעת על המציע (מובהר כי המשרד שומר את הזכות לפנות לממליצים אשר צויינו להלן ו/או במסגרת חוברת ההצעה ו/או לא צויינו כלל במסגרת המענה למכרז):
	שם מלא
	מקום עבודה
	פרטי התקשרות

	
	
	

	
	
	

	
	
	



[bookmark: H2_נספח_ב_הצעת_מחיר]_________________				           	____________________
             תאריך				                                חתימת המציע



נספח א'13 נוהל עבודה
1.	מבוא

0. לשם ביצוע המטלות המוטלות על המשרד, עפ"י כל דין נזקק המשרד, מעת לעת  לשירותי כח אדם זמניו. השירות נדרש ביחידות המשרד בכל  הארץ ובעיקר בירושלים.

0. הגורם המרכז מטעם המשרד את הזמנת השירות מהספק הוא אגף הון אנושי. 

0. ביצוע השירות יהא אך ורק עפ"י הזמנת עבודה חתומה ע"י מורשי החתימה של המשרד ובכללם חשב המשרד או מי מטעמו, אשר תהווה חוזה ספציפי בין הספק למשרד שתנאיו הכלליים הם כאמור בחוזה המסגרת (להלן: ההזמנה). 

	בכל מקרה של סתירה בין מסמכי ההזמנה להוראות מסמכי המכרז, תהא עדיפות לקבוע במסמכי המכרז.

0. ההזמנה תימסר לקבלן במסירה אישית או במייל לפי בחירת המשרד. הזמנה תחשב כמחייבת את הספק עם מסירתה לו. הזמנה שתשלח במייל תחשב כמחייבת את הספק מיד עם שיגורה. 

0. מעת לעת ועת יידרש הספק לאספקת שירותי עובדי כוח אדם, יפנה המשרד לספק בבקשה, ויפורטו בה, בין היתר, פרטי העובד, היקף העסקתו, תעריף שעת עבודה ותקופת מתן השירות, בהתאם לנספחים לנספח זה. 

0. הספק יספק את השירות שיוזמן ממנו, מפעם לפעם, בהתאם להודעה בכתב או להודעה טלפונית ועפ"י ההליך המפורט להלן: 

0. איתור המועמד לעבודה במשרד יהיה ע"י הספק.
0. קבלת עובד למשרד תהיה אך ורק לאחר תהליך של מיון שיעשה ע"י הספק שבסופו יובהר מעל כל ספק כי העובדעונה על הדרישות המקצועיות של המשרד ועל כל התנאים המפורטים בסעיף 3 להלן (לעניין תקופות העסקה במשרדי ממשלה). 
0. התחלת ההעסקה בפועל  של העובד במשרד, תהיה אך ורק לאחר אישור המשרד. 

0. היקף הדרישה לשירות אינו קבוע, ויקבע עפ"י צרכיהם המשתנים של המשרד.
0. זמן ביצוע השירותים הינו בשעות הפעילות של הצרכים הנדרשים (לרבות בשעות הערב).

2. תקופת העסקתו של עובד

0. העסקת עובד במשרד באמצעות הספק לא תעלה על שמונה (8) חודשים, יהא היקף העסקה  אשר יהא, בכפוף לאישור ועדת חריגים במשרד האוצר.
0. באחריות הספק לוודא, כי לא יועסק במשרד בפועל עובד שהועסק בעבר בפועל באחד ממשרדי הממשלה, אלא אם חלפו לפחות תשעה חודשים ממועד סיום העסקתו בפועל כאמור, ולוודא כי לא יתבצע מעבר של עובדים בין משרדי הממשלה ויחידות הסמך, אלא אם חלה הפסקה בת תשעה חודשים לפחות בהעסקתם בפועל במשרדי הממשלה (בין אם הועסקו בפועל במשרד אחר או במספר משרדים). כמו כן באחריות הספק לוודא שהעובד לא הועסק כאמור גם על ידי קבלן כח אדם אחר. 

על הספק להחתים כל עובד המוצע על ידו כמועמד להעסקה במשרד על הצהרה לפיה הוא לא הועסק באחד ממשרדי הממשלה במשך תקופה של לפחות 9 חודשים קודם להצבתו במשרד על פירוט מקומות העבודה כולל הקודמים שבהם עבד. נוסח ההצהרה מצ"ב להלן.


1. שכר ותנאים נלווים של עובדי הספק 

0. 	       3.1	הספק יאתר ויגייס עובד העונה על דרישות המשרד. 
0. 	      3.2	המשרד יקבע, לגבי כל עובד המוצע על ידי קבלן כח אדם את השכר  אשר לא יפחת מהשכר המקובל אצל עובדים בתפקיד מקביל בשירות המדינה.הספק 
0. 	      3.3	המשרד יקבע את היקף העסקתו של העובד (משרה מלאה או משרה חלקית או העסקה לפי שעה).
0. 	      3.4  התמורה שיקבל הספק בגין כל שעה שהעובד הועסק בפועל או בגין משרתו או חלקיות 
                          משרתו, תחושב על סמך ההנחה, כי הספק ישלם לעובד כדלקמן:
לעובד מועסק על פי שעה – ערך שעה שיחושב באמצעות חלוקת רכיבי השכר הפנסיוני (המשכורת הקובעת) מתוך השכר הכולל של עובד מדינה מקביל כאמור, ב- 182 שעות לחודש. 

יתר המרכיבים יהיו על פי חלקיות המשרה האפקטיבית (לדוגמא: הבראה, ביגוד וכו') או על פי פעילות (לדוגמא: קצובת נסיעות, שעות נוספות, אש"ל, וכו').

0.            3.5   תנאי השכר ותנאי הביטוח הפנסיוני של עובדי הספק המועסקים בפועל במשרדי הממשלה יהיו זהים לתנאי עובדי מדינה. 

עובדים המועסקים על ידי הספק בהתאם לאמור לעיל, יקבלו מהספק את התנאים הבאים, בהתאם להוראות ההסכמים הקיבוציים ותעריפי החשב הכללי:

1. הפרשה לקרן פנסיה 
1. ההפרשה תתבצע ע"י הספקלאחת מקרנות הפנסיה בהתאם לבחירת העובד כנהוג בשירות המדינה. 
2. ההפרשה תבוצע החל מהיום הראשון להעסקתו של העובד.
3. כל מרכיבי ההפרשה (חלק העובד וחלק המעסיק) לרבות מרכיב הפיצויים, ירשמו על שמו של העובד וייוותרו בקרן הפנסיה גם במועד פרישתו, אלא אם החליט למשוך אותם מהקרן (במועד הפסקת עבודתו אצל הספק, ללא קשר לסיבת הפסקת העבודה ונסיבותיה). 
4. בסך הכל תהיה ההפרשה בשיעור של 20.5 אחוזים מהשכר הקובע (7% חלק העובד, 7.5% חלק המעסיק במרכיב הפנסיה ו- 6% חלק המעסיק במרכיב הפיצויים והשלמת פיצויי פיטורים בתום יחסי העבודה ל-8.33%, בתנאי שהעובד זכאי לפיצויי פיטורים). 
                                      
                          ב.   הפרשה לקופת גמל בגין רכיבים לא פנסיוניים:
ב.1. החזר הוצאות בהתאם לנהוג בשירות המדינה: 
הספק יפריש לקופת גמל את חלק העובד (5-7%) ואת חלק המעסיק (5%) ממרכיבי השכר שלהלן: 
1. קצובת נסיעה 
2. תוספת מעונות (לפי חלקיות משרה)
3. אש"ל 
4. כלכלה 
5. קצובת ביגוד 

ב.2.   עבודה נוספת בהתאם לנהוג בשירות המדינה: 
הספק יפריש לקופת גמל את חלק העובד (7%) ואת חלק המעסיק (13.5%) ממרכיב השכר של שעות נוספות.


ג. הפרשה לקרן השתלמות – הספק יפריש לקרן השתלמות לבחירת העובד, את חלק העובד (2.5%) ואת חלק המעסיק (7.5%), בהתאם לנהוג בשירות המדינה.

ד. רכיבי שכר נוספים כמפורט להלן ישולמו ע"י הספק לעובד בהתאם לנהוג בשירות המדינה ובתאם לחלקיות המשרה של העובד:

· תשלום קצובת הבראה 
· תשלום קצובת ביגוד 
· ימי חופשה 
· ימי מחלה 
· דמי כלכלה
· שעות נוספות 
· 
· החזר ארוחות
· קצובת נסיעה. 
· ימי בחירה וימי הצהרה 
· שי בחגים 
· שעות עבודה מקוצרות 
· החזר הוצאות עבור מעונות 

3.7 באחריות הספק למסור לעובד עם תחילת העסקתו במשרד דף מידע ובו פירוט מלא של כל זכויותיו. עותק מדף המידע, כשהוא חתום על ידי העובד, יימסר לאגף הון אנושי במשרד.

               5.       תהליך ניהול כח אדם, החישוב והתשלום 

	להלן השלבים לגיוס, וניהול עובדי קבלן כח אדם:
                        
                     א. גיוס עובד והצבתו בתפקיד 

	
	
	פעולה 
	אחריות לביצוע 

	1
	הוצאת הנחיות לניהול כח אדם באמצעות קבלן כח אדם, חישוב שכר ותשלום.
	המשרד 

	2
	הגדרת פרופיל העובד הנדרש ומתכונת ההעסקה. 
	המשרד

	3
	הכנת הזמנת התקשרות עם הספק לגבי העובד/העובדים הנדרשים, ואישורה על ידי מורשי חתימה במשרד. 
	המשרד

	4
	קבלת הזמנה מאושרת, גיוס העובד והצבתו במשרד לאחר בדיקת התאמה על ידי המזמין ואישורו וכן בכפוף לאישור סיווג בטחוני בהתאם לנדרש בתפקיד. 
	הספק

	5
	קביעת תנאי שכרו של העובד, תנאי העסקתו והתנאים הסוציאליים. 
	המשרד

	6
	הודעה לעובד על התנאים הנ"ל. 
	הספק

	7
	החתמת העובד על ההצהרה כי לא הועסק באחד ממשרדי הממשלה או באחת מיחידות הסמך שלה במהלך 9 החודשים שקדמו למועד שנקבע לתחילת העסקתו. כמו כן על העובד לפרט את מקומות ההעסקה הקודמים שלו 
	הספק 

	8
	החתמת העובד על  הצהרה כי אינו בעל קרבה משפחתית למי מעובדי משרד הפנים בהתאם לסעיף 13.3 בתקשי"ר: 
בן או בת זוג לרבות ידוע בציבור, הורה, הורי הורה, בן, בת, אח, אחות, גיס, גיסה, דוד, דודה, אחיין, אחיינית, חותנת, חם, חמות, חתן, כלה, נכד או נכדה, לרבות קרבה משפחתית חורגת או הנוצרת עקב אימוץ.
	הספק



    
	ב. ניהול עובד קבלן כח אדם 

	
	פעולה 
	אחריות לביצוע 

	1.
	ניהול תיק עובד ותיק שכר בהתאמה מדויקת להנחיות המשרד. 
	הספק 

	2.
	הנפקת "כרטיס אישי לעובד כח אדם" המאפשר עבודתו  במערכות המחשב של המשרד.
	המשרד

	3.
	פתיחת קובץ "עובד קבלן כח אדם",  וניהול השכר המגיע, פרמיה וקצובות שונות נדרשות, יתרות ימי חופשה , ימי מחלה וכו'. 
	הספק

	4.
	הגדרת שינויים נדרשים בשכרו של העובד (היחידה בה הוא מוצב, שינוי תפקיד, 
	המשרד

	5.
	קליטת השינויים בשכר במערכות ניהול כח אדם ושכר. 
	הספק 







	ג. חישוב שכר ותשלומי שכר 

	
	פעולה 
	אחריות לביצוע 

	1.
	על פי הנתונים של עובד הספק ועל פי הדיווחים השוטפים, יחושב השכר המגיע לעובד, על כל מרכיביו ויופק דו"ח שכר עובדי קבלן. 
	הספק 

	2.
	על פי הדיווחים הנ"ל יחושבו כל ההפרשות הנדרשות (חלק העובד וחלק המעביד) ויופק דו"ח הפרשות עבור עובדי קבלן. 
	הספק 

	3.
	העברת דוחות נוכחות למשרד לאישורו כולל דו"ח שעות נוכחות כנהוג לגבי עובדי מדינה. 
	הספק

	4.
	הפקת תלושי שכר זהים במרכיבים השונים לאמור בדו"ח שכר עובדי קבלן, והכוללים פירוט של כל מרכיבי התשלום וההפרשות 
	הספק 

	5.
	תשלום שכר עובדי קבלן עד היום ה-9 לכל חודש בגין החודש החולף 
	הספק 

	6.
	הפקת הוראות תשלום וביצוע התשלום לקופות גמל, קרנות פנסיה, קרנות השתלמות במועדים הקבועים בנהלי העבודה עם גופים אלו.
	הספק 

	7.
	הפקת הוראות תשלום וביצוע תשלומים ליחידות המס השונות (מס הכנסה, ביטוח לאומי וכו') במועדים הקבועים בנהלי העבודה של יחידות המס. 
	הספק 




	ד. דיווחים חודשיים ורבעוניים 

	
	פעולה 
	אחריות לביצוע 

	1.
	הפקת דו"ח תשלומי שכר לעובדי קבלן והעברתו למשרד.
	הספק 

	2.
	הפקת דו"ח ביצוע הפרשות הנובעות משכר עובדי קבלן (חלק עובד וחלק מעביד) והעברתו למשרד בצרוף אישור מתאים כי התשלומים הועברו. 
	הספק 

	3.
	הפקת דו"ח ביצוע תשלומי מס והעברתו למשרד. 
	הספק 




	ה. התחשבנויות חודשיות עם קבלן כח אדם 

	
	פעולה 
	אחריות לביצוע 

	1.
	הכנת חשבונית חודשית , הכוללת את התשלומים שהספק ביצע, בצרוף אסמכתאות  שהתשלומים בוצעו בפועל ובצרוף האמור בסעיף "דיווח חודשי" כולל המרווח הניהולי המגיע לקבלן (על פי זכייתו במכרז) והגשתו למשרד . 
	הספק 

	2.
	ביצוע התשלום על פי כללי התשלום המקובלים בשירות המדינה. 
	המשרד



	ו. מעקב ובקרה 

	
	פעולה 
	אחריות לביצוע 

	1.
	הספק יאפשר לנציגי המשרד לבדוק את מערכות השכר שלו הנוגעות לניהול העובדים המועסקים אצלו, וזאת בכל עת וללא הודעה מוקדמת. 
	הספק 

	2.
	דיווח למשרד על סיום התקשרות של הספק עם עובד שהועסק על ידו והוצב במשרד, והוכחת העברת כל הסכומים שנצברו בקרנות ובקופות על שמו של העובד ולשימושו הבלעדי. 
	הספק 

	3.
	דיווח למשרד מידי שנה על יתרות נצברות לגבי כל עובד המועסק במשרד בכל הקופות והקרנות. 
	הספק 

	4.
	קיום מעקב שוטף אחר פעילות הספק, אופן פעילותו ויחסי העבודה עם עובדיו. 
	המשרד 
















נספח א'13(1) – הצהרת העובד
				
אני הח"מ ____________   בעל ת.ז __________________

שמעני  ___________________ מועמד / עובד חב' כ"א  _______________(להלן : החברה).
מצהיר בזאת כדלקמן:
בתשעת החודשים שקדמו להצעת החברה לאפשרות העסקתי במשרד הפנים עבדתי במקומות הבאים: 
(על העובד לפרט את כל מקומות העבודה ללא קשר לתקופות ההעסקה באותו מקום). 

1. שם המשרד __________
יחידה ______________
	        מען ________________
	        מ- ________________ ועד ______________
               שם הממונה _________________
               מס' טלפון __________________

1. שם המשרד __________
               יחידה ______________
	       מען ________________
	      מ- ________________ ועד ______________
              שם הממונה _________________
                     מס' טלפון __________________

1. שם המשרד __________
יחידה ______________
	        מען ________________
	        מ- ________________ ועד ______________
               שם הממונה _________________
                      מס' טלפון __________________

	(אם עבד ביותר מקומות יש להשלים) 

 אשר על כן, אני מצהיר כי במשך 9 החודשים שקדמו להצהרתי זו לא הועסקתי   במשרד ממשלתי כלשהו. 
ידוע לי כי תנאי להעסקתי במשרד הפנים הוא שלא הועסקתי בעבר בפועל באחד ממשרדי הממשלה, אלא אם חלפו לפחות תשעה חודשים ממועד העסקתי בפועל כאמור. 
__________________			___________________
תאריך                                                                 שם 
					__________________
					             חתימה 
נספח א 13 (2)- הצהרה על היעדר קרבה משפחתית

האם הנך קרוב משפחה של אחד מעובדי/ות משרד הפנים?
כן
לא

הגדרת קרבה משפחתית בהתאם לסעיף 13.3 בתקשי"ר: 
בן או בת זוג לרבות ידוע בציבור, הורה, הורי הורה, בן, בת, אח, אחות, גיס, גיסה, דוד, דודה, אחיין, אחיינית, חותנת, חם, חמות, חתן, כלה, נכד או נכדה, לרבות קרבה משפחתית חורגת או הנוצרת עקב אימוץ.

במידה והתשובה כן- יש לפרט את פרטי העובד-
שם העובד:
תפקיד:
יחידה:

__________________			___________________
תאריך                                                                 שם 
					__________________
					             חתימה 


נספח א'12(4) – דו"ח ריכוז תשלומי שכר רבעוני

תקופת החשבון __________________


	שם העובד:
	סה"כ תשלומים מצטברים בש"ח 
	סה"כ הפקדות לקרן פנסיה בש"ח 
	סה"כ הפקדות לקופת גמל בש"ח 
	סה"כ הפקדות לקרן השתלמות בש"ח 
	סה"כ ניכויים למס הכנסה בש"ח 
	סה"כ ביטוח לאומי עובד +מעביד בש"ח 
	סה"כ ניצול ימי חופש בימים 
	סה"כ ניצול ימי בחירה בימים 
	סה"כ ניצול ימי מחלה בימים 

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	סה"כ 
	
	
	
	
	
	
	
	
	





הצהרת החברה: 

הנני מאשר בזאת: 

1. כל התשלומים בדוח זה הינם על פי ההזמנות ועל פי דווחי העובד. 
1. ההפקדות שעלינו לבצע לקרן פנסיה, קופת גמל וקרן השתלמות הופקדו כנדרש. 
1. העובדים קיבלו תשלום מלא בשל ניצול ימי חופש, ימי בחירה וימי מחלה. 
1. התשלומים למס הכנסה וביטוח לאומי מבוצעים במועד. 
1. לדוח זה צורפו כל האסמכתאות להוכחת התשלומים / ההפקדות למוסדות/ לקרנות כנדרש. 



	______________
	______________
	______________

	תאריך
	שם החותם
	תפקיד

	
	
	

	
	_________________
	

	
	חתימה (בעל זכות חתימה בתאגיד) 
	





אישור רו"ח

אני הח"מ מאשר בזאת את נכונות הנתונים וההפקדות לקרנות השונות כאמור לעיל.




_________							____________
תאריך 							    רו"ח








נספח א'13(3) – דוח ריכוז תשלומי שכר חודשי



תקופת החשבון __________________


	שם העובד:
	תשלום חודשי ברוטו בש"ח  
	הפקדות לקרן פנסיה בש"ח 
	הפקדות לקופת גמל בש"ח 
	הפקדות לקרן השתלמות בש"ח 
	ניכויים למס הכנסה בש"ח 
	ביטוח לאומי עובד +מעביד בש"ח 
	ניצול מצטבר ימי חופש בימים 
	ניצול מצטבר ימי בחירה בימים 
	ניצול מצטבר  ימי מחלה בימים 

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	סה"כ 
	
	
	
	
	
	
	
	
	




הצהרת החברה: 


הנני מאשר בזאת: 

1. כל התשלומים בדוח ה הינם על פי ההזמנות ועל פי דווחי העובד. 
1. ההפקדות שעלינו לבצע לקרן פנסיה, קופת גמל וקרן השתלמות הופקדו כנדרש. 
1. התשלומים למס הכנסה וביטוח לאומי מבוצעים במועד. 
1. העובדים קיבלו תשלום מלא בל ניצול ימי חופש, ימי בחירה וימי מחלה. 





	______________
	______________
	______________

	תאריך
	שם החותם
	תפקיד

	
	
	

	
	_________________
	

	
	חתימה (בעל זכות חתימה בתאגיד) 
	





אישור רו"ח

אני הח"מ מאשר בזאת את נכונות הנתונים וההפקדות לקרנות השונות כאמור לעיל.



_________							____________
תאריך 							    רו"ח


נספח א'13(4) – חוות דעת רואה חשבון 

לכבוד 
הנהלת החברה לדוגמא בע"מ 
תל- אביב 


א.ג.נ., 

הנדון: דוח על ריכוז תשלומים לעובדים לתקופה 

	

	לבקשתכם וכרואי חשבון של חברתכם, ביקרנו את הדוח על ריכוז התשלומים לעובדים לתקופה _________ המסומן בחותמנו לשם זיהוי. דוחות כספיים אלה הינם באחריות הדירקטוריון וההנהלה של החברה. אחריותנו היא לחוות דעה על דוחות כספיים אלה בהתבסס על ביקורתנו.

	ערכנו את ביקורתנו בהתאם לתקני ביקורת מקובלים שנקבעו בתקנות רואי חשבון (דרך  פעולתו של רואי חשבון), התשל"ג – 1973, על פי תקנים אלה נדרש מאתנו לתכנן את   הביקורת ולבצעה במטרה להשיג מידה סבירה של ביטחון שאין בדוחות הכספיים הצגה מטעה מהותית, בין שמקורה בטעות שנפלה בדוחות הכספיים ובין שמקורה בהטעיה הכלולה בהם. ביקורת כוללת בדיקה מדגמית של ראיות התומכות בסכומים ובמידע שבדוחות הכספיים. אנו סבורים שביקורתנו מספקת בסיס נאות לחוות דעתנו. 


לדעתנו, הדו"ח הנ"ל משקף באופן נאות את ריכוז התשלומים לעובדים, את ההפקדות לקרן פנסיה, קופת גמל וקרן השתלמות ואת התשלומים בשל ניצול ימי חופש, ימי בחירה וימי מחלה וכן את התשלומים למס הכנסה וביטוח לאומי לתקופה _______.




								בכבוד רב, 
								
								________                      
                                                                                                         רואי חשבון 



נספח ב' הצעת מחיר
(ההצעה המלאה תוכנס רק למעטפה נפרדת)
אנו הח"מ _________ ו- __________ נושאי ת.ז. מס' ____________ ו-מס' _________ מורשי חתימה מטעם ___________ הרשום אצל ________________ שמספרו __________ (להלן: "המציע").
1. [bookmark: _Hlk518811702]לאחר מילוי ההצעה יש לחתום במקומות המיועדים ולהכניס את המסמך למעטפת המחיר, שהינה מעטפה נפרדת שתוכנס למעטפת ההצעה, בהתאם להוראות המכרז.
1. [bookmark: _Hlk148609365]מודגש, כי אין לציין את הצעת המחיר על גבי מסמכי המכרז אלא רק במסגרת הצעת המחיר אשר תוכנס למעטפה הנפרדת.
1. יובהר, כי התמורה הנדרשת בהצעת המחיר תכלול את כל המרכיבים כגון עלויות הארגון והניהול של הספק, תשלומי הוצאות, ציוד וחומרים, לרבות רווח הספק וכל מס או היטל נוסף לפי חוק, למעט מע"מ, בין אם מצוינות במסמכי המכרז ובין אם לא, ויכללו את כל התמורה המגיעה לזוכה במכרז. התשלום עבור שכר כוח האדם וזכויות סוציאליות ישולמו לספק במתכונת "גב אל גב" בהתאם להוראות המכרז.
1. בנוסף, יובהר כי השכר שישולם על ידי המציע לעובדיו, לא יפחת משכר המינימום העדכני הקבוע בחוק וכן בתוספת הזכויות הסוציאליות המוקנות לעובד עפ"י חוק.
1. המשרד לא ישלם כל תוספת למחיר המוצג בהצעת המחיר.
1. התשלום לספק יתבצע בהתאם לביצוע בפועל לשביעות רצון המזמין ובהתאם לאספקה בפועל.
1. מובהר כי הכמויות המצוינות במסגרת הצעת המחיר והמכרז הינם בגדר הערכה בלבד ומשמשים להשוואה בין ההצעות ואינן מהוות התחייבות מטעם המזמין להזמנת שירותים בהיקף כלשהו.
1. המשרד רשאי לשנות, להגדיל, להקטין את הכמויות עפ"י שיקול דעתו הבלעדי. 
1. המחיר המוצע יהיה תקף לכל כמות שתוזמן.
1. המציע יגיש את הצעת המחיר בהתאם לטבלאות המפורטות להלן בלבד, ללא תוספות או מחיקות. על המציע למלא את המחירים עבור כל אחד מהשירותים המפורטים  בטבלה. ועדת המכרזים רשאית לפסול הצעת מחיר שהוגשה במתכונת שונה מהטבלה המפורטת לעיל כולל הכנסת תוספות או מחיקות בטבלה  ו/או הצעה שלא מולאו בה מחירים עבור כל אחד מהשירותים שבטבלה. 
1. הצעה בגובה "0" עבור אחד מהפריטים או יותר, תיפסל על הסף.
1. [bookmark: _Ref488407973]להלן הצעת המחיר המוצעת על ידי:

עמלה של %________ ובמילים: __________________ אחוזים
(יש למלא עד 2 ספרות אחרי הנקודה - הצעה שתוגש מעבר ל-2 ספרות אחרי הנקודה תיפסל)

העמלה תחושב ותשולם בהתאם לסכום העלות החודשית לעובדים, ובהתאם להוראות המכרז. 




[bookmark: _Hlk518812118]על החתום:
__________________                                                ____________________
      חותמת התאגיד                                                                       תאריך

________________                     ___________                _______________
 חתימת מורשה חתימה                           תאריך                          שם מורשה החתימה

________________                      __________                 _______________
חתימת מורשה חתימה                           תאריך                           שם מורשה החתימה


[bookmark: H3_אימות_חתימה]אימות חתימה

אני הח"מ ____________ עו"ד שכתובתי ______________ מאשר בזה שהמציע ___________ החתום לעיל הנו תאגיד הרשום כדין בישראל אצל רשם  __________ וכי ה"ה ___________________ ו- _______________ אשר חתמו בפני מטעם המציע על הצעה זו, מוסמכים לעשות כן ולחייב את המציע בחתימותיהם.
___________________                                         ____________________
תאריך                                                                                 עו"ד


[bookmark: H2_נספח_ג_הסכם][bookmark: H1_נספח_ג_הסכם]נספח ג' הסכם
[bookmark: _Toc500504614][bookmark: H3_הסכם_למתן_שירותים]הסכם למתן שירותים
שנערך ונחתם ביום _____ בשנת _____
בין:
ממשלת ישראל בשם מדינת ישראל
המיוצגת על ידי המנהל הכללי והחשב של משרד הפנים
כתובת: רחוב קפלן 2, ירושלים
(להלן: "המשרד")
מצד אחד
לבין:
שם : _______________________
כתובת: ________________
מס' רישום (עוסק מורשה,  תאגיד, תעודת זהות): _____________
אצל רשם: _________________
באמצעות ______ נושא ת.ז. __________ ו- ________ נושא ת.ז. _____________ המוסמכים לחתום בשמו
(להלן: "נותן השירותים")
מצד שני
מבוא

הואיל	והמשרד פרסם מכרז – מכרז מס' 11/2023 למתן שירותי כוח אדם זמני למשרד הפנים  (להלן: "המכרז"). 
העתק של המכרז מצ"ב כנספח א' להסכם זה ומהווה חלק בלתי נפרד מהסכם זה. 

והואיל	ונותן השירותים זכה במכרז שפורסם בעניין הסכם זה בהתאם להחלטת ועדת המכרזים של המשרד מיום __________ והתחייב לפעול וליתן את השירותים שפורטו המכרז ובהתאם להוראות המכרז, הצעתו על כל נספחיה והצהרותיו. 
העתק של הצעת נותן השירותים למכרז על נספחיה מצ"ב כנספח ב' להסכם זה ומהווה חלק בלתי נפרד מהסכם זה (להלן: "ההצעה"); 

והואיל והצדדים מעוניינים כי נותן השירותים יבצע עבור המשרד את השירותים המפורטים במכרז, בהצעה  בהסכם זה באופן, במועדים ובתנאים הכל כמפורט בהסכם זה לרבות  במכרז ובהצעה (להלן: "השירותים");

והואיל  והצדדים מסכימים כי התקשרות זו תהיה על בסיס קבלני ולא תיצור יחסי עובד מעביד בין המשרד לבין נותן השירותים, וזאת בהתחשב בתנאי ההתקשרות שאינם הולמים התקשרות במסגרת יחסי עובד מעביד;
והואיל   והתחייבות המשרד על פי הסכם זה מתוקצבת בתקנה __________  של תקציב המשרד;

על כן מוסכם בין הצדדים כדלקמן

1. [bookmark: H4_המבוא_והסכם_זה_]המבוא והסכם זה 
0. המבוא להסכם זה מהווה חלק בלתי נפרד ממנו. כותרות הסעיפים להסכם זה ניתנות לשם התמצאות והן לא תשמשנה לפרשנות הסכם זה.
0. הסכם זה מהווה חלק בלתי נפרד מהמכרז ויקרא כיחידה אחת עימו. 
0. בהסכם זה יהיו למונחים המפורטים בו את הפרוש והמשמעות המוקנים להם במכרז. 
0. הוראות הסכם זה באות להוסיף על הוראות המכרז, אין בהוראות הסכם זה כדי לגרוע מהוראות המכרז ומכל סעד לו זכאי המשרד על פי המכרז ולא ייחשב האמור בהסכם זה כהקלה או כויתור על הוראה מהוראות המכרז. 
0. הוראות המכרז שלא צוטטו או שלא יושמו בהסכם זה יחולו בשינויים המחויבים וככל שהן ישימות על הוראות הסכם זה. 
0. במקרה של סתירה ו/או אי בהירות בין הוראות המכרז לבין הוראות הסכם זה יחולו הוראות הסכם זה, אלא אם נאמר במפורש אחרת. 
1. [bookmark: H4_הצהרות_הצדדים]הצהרות הצדדים
1. המשרד מצהיר בזאת בהתאם להוראות חוק יסודות התקציב, התשמ"ה-1985 כי ההוצאה וההרשאה להתחייב הכרוכים בהסכם זה תוקצבו על ידי המשרד. 
1. נותן השירותים מצהיר כי הוא כשיר על פי כל דין לבצע את השירותים; וכי מתן השירותים על ידו למשרד בהתאם להסכם זה אינו פוגע בזכויות צד ג' כלשהו, לרבות בכל הקשור לזכויות בקניין רוחני של צד ג' כלשהו.
1. עוד מצהיר נותן השירותים בזאת כי יש לו את היכולת והאמצעים הדרושים לרבות האמצעים הכספיים ומשאבי האנוש העומדים לרשותו וכן את הידע המקצועי, הניסיון והמומחיות הנדרשים לשם אספקת השירותים.  
1. נותן השירותים מתחייב לעמוד בדרישות האבטחה שבנספח ג(2) להסכם.
1. בהתאם להוראת החשב הכללי שמספרה 7.4.1.7, התנהלות מבזה של נותן השירותים בעת מתן השירותים, כלפי אדם בשל גזעו, מוצאו, דתו, מקום מגוריו, גילו, מינו, נטייתו המינית או מוגבלות, תהווה עילה לשימוע, ובמקרים חמורים תהווה עילה להפרת הסכם.
1. [bookmark: H4_היתרים_רישיונות_ואישורים_]היתרים רישיונות ואישורים 
2. נותן השירותים מצהיר ומתחייב בזאת כי הוא מחזיק במסמכים והאישורים התקפים בהתאם להוראות כל דין לרבות המסמכים והאישורים התקפים מאת הרשויות המוסמכות. נותן השירותים מתחייב להציגם למשרד בכל עת שידרוש. 
2. מובהר כי נכונותן של הצהרות נותן השירותים המפורטות בסעיף זה על כל חלקיו היא תנאי מהותי בהסכם זה. אי נכונות הצהרות אלה או חלקן, בין בעת חתימת הסכם זה ובין בכל מועד שלאחר מכן ייחשב כהפרה יסודית של הסכם זה מצד נותן השירותים. 
2. נותן השירותים מתחייב להודיע למשרד מיד על כל שינוי שיחול בתוקף הצהרותיו, לרבות על כל צו שניתן כנגדו והאוסר או מגביל את יכולתו ליתן את השירותים בהתאם להסכם זה על נספחיו. 
2. [bookmark: _Ref176680485]נותן השירותים מתחייב לקיים בכל תקופת ההתקשרות, לגבי העובדים שיועסקו על ידו, אחר האמור בחוקי העבודה הבאים לפחות:
3. חוק דמי מחלה, תשל"ו-1976.
3. חוק הביטוח הלאומי (נוסח משולב), תשנ"ה-1995.
3. חוק הגנת השכר, תשי"ח-1958.
3. חוק הודעה לעובד (תנאי עבודה), התשס"ב-2002.
3. חוק החניכות, תשי"ג-1953.
3.  חוק חופשה שנתית, תשי"א-1951.
3. חוק חיילים משוחררים (החזרה לעבודה), תש"ט-1949.
3. חוק עבודת הנוער, תשי"ג-1953.
3. חוק עבודת נשים, תשי"ד-1954.
3. חוק פיצויי פיטורים, תשכ"ג-1963.
3. חוק שירות התעסוקה, תשי"ט-1959.
3. חוק שכר מינימום, התשמ"ז-1987.
3. חוק שכר שווה לעובדת ולעובד, תשנ"ו-1996.
3. חוק שעות עבודה ומנוחה, תשי"א-1951.
2. נותן השירותים מתחייב לספק את השירותים בהתאם להוראות כל דין החל בקשר למתן השירותים המפורטים בהסכם זה. 
2. [bookmark: _Ref272850176][bookmark: _Ref455314061]נותן השירותים מתחייב לשתף פעולה באופן מלא ולהעביר למשרד, ככל שיידרש בכלל ועל פי תיקון מספר 36 לחוק יסודות התקציב בפרט, פרטים לעניין תנאי שכר והעסקת עובדיו עד 30 יום מקבלת פניה.
2. [bookmark: _Ref261433135]הפרת ההתחייבות כאמור בסעיף ‏3.6 הינה הפרה יסודית, והמשרד יהיה רשאי, לפי שיקול דעתו, לבטל את החוזה או לחלט את הערבות שברשותו, או שניהם יחד, וזאת מבלי לגרוע מזכויות המשרד על פי כל דין, לרבות חוק החוזים (תרופות בשל הפרת חוזה), תשל"א-1970.
1. [bookmark: H4_תקופת_ההסכם]תקופת ההסכם
3. ההתקשרות הינה בתוקף לשנתיים החל מיום חתימת החשב ועד ליום _______________ותכנס לתוקפה אך ורק מיום החתימה על הזמנת הרכש על ידי מורשי החתימה במשרד. היקף ההתקשרות לרבות כמויות יקבעו בהזמנה.
3. הספק לא יוכל לממש את ההתקשרות ולספק את השירותים הנדרשים טרם קבלת הזמנת רכש חתומה.
3. למען הסר ספק, לא תהיה לספק כל טענה בגין התקופה טרם הוצאת הזמנה על ידי המשרד וכן יהיה מנוע מלהלין על הסתמכות כלשהיא.
3. למשרד שמורה זכות הברירה להארכת תקופת ההתקשרות בתקופות קצובות נוספות של עד שש שנים (באופן מצטבר, כולל תקופת ההתקשרות המקורית), בכפוף לצרכי המשרד, לאישור התקציב ולמגבלות התקציב, להוראות כל דין ובכלל זה הוראות חוק התקציב, הוראות חוק חובת מכרזים, התשנ"ב-1992, התקנות שהותקנו מכוחו ותנאי ההסכם שייחתם עם הזוכה.
3. המשרד יהיה רשאי להביא את ההסכם לידי גמר כולו או כל חלק ממנו תוך תקופת ההסכם בהתראה של 30 ימים מראש. 
3. במקרה של הפרה יסודית של ההסכם מצד נותן השירותים או במקרה של ביצוע פשע על ידו – יהיה המשרד, באישור המנהל הכללי, רשאי לבטל הסכם זה ללא התראה מוקדמת. 
3. מובהר כי נותן השירותים אינו זכאי להארכת ההסכם מעבר לקבוע בו אלא בהסכמת המשרד, והמשרד יהיה רשאי לפעול בעניין זה – כבכל עניין אחר – בהתאם לשיקול דעתו הבלעדי.
3. בכל מקרה של ביטול ההסכם על-ידי המשרד, לא תהיה על המשרד חובה לפצות את נותן השירותים או לשלם לו תשלום מכל סוג ומין, למעט התמורה הקבועה בהסכם עבור השירותים שסיפק עד  לביטול ההסכם. 
3. בכל מקרה של הפסקת ההסכם מכל סיבה שהיא, נותן השירותים מחויב להעביר למשרד את כל החומר שברשותו והשייך למשרד או את כל העבודה שעשה עבור המשרד עד להפסקת ההסכם, ללא דיחוי וללא שום פגיעה. מובהר כי נותן השירותים אינו רשאי לעכב אצלו חומר כלשהו מכל סיבה שהיא, לרבות לא בשל תשלום המגיע לו.
3. למען הסר ספק מובהר כי ההוראות בדבר שמירת סודיות וזכויות יוצרים יחולו גם לאחר הפסקת הסכם זה.
1. [bookmark: H4_מקום_ביצוע_השירותים_זמן_ביצועם_ורמתם]מקום ביצוע השירותים, זמן ביצועם ורמתם
4. מקום מתן השירותים בהתאם למפורט במסמכי המכרז. 
4. זמני מתן השירותים: בהתאם למפורט במפרט המכרז. הרשות בידי המשרד להורות לנותן השירותים לספק את השירותים בזמנים שונים. 
4. נותן השירותים מתחייב לספק את השירותים ברמה הגבוהה ביותר.
4. נותן השירותים מתחייב לבצע את השירותים במקצועיות, במיומנות ובנאמנות כלפי המשרד תוך הקפדה על האינטרסים של המשרד וענייניו.
4. לשם ביצוע השירותים, נותן השירותים מתחייב, בין השאר, כדלקמן:
4. לקיים פגישות ככל שיידרש עם בעלי התפקידים במשרד או מי מטעמם.
4. להעביר למשרד דו"חות על פי דרישה.

1. [bookmark: H4_השירותים_שיינתנו_עלידי_נותן_השירותים_]השירותים שיינתנו על-ידי נותן השירותים 
5. בהסתמך על הצהרותיו של נותן השירותים, מזמין בזה המשרד מאת נותן השירותים שירותי כוח אדם זמני למשרד הפנים  כמפורט בהסכם זה על נספחיו.       
5. נותן השירותים מתחייב לספק את השירותים המפורטים בהסכם, במכרז ובהצעה, בהתאם לדרישות המשרד, להוראות הסכם זה על נספחיו ולהוראות כל דין. 
5. שום דבר בהסכם זה לא יתפרש כבא למעט מן הסמכויות הנתונות למשרד ולבעלי התפקידים שבו.
5. למען הסר כל ספק, מובהר ומודגש  בזאת כי המשרד אינו מתחייב בשום אופן לפנות לנותן השירותים באיזה זמן מן הזמנים במסגרת הזמנת עבודה למתן השירותים נשוא הסכם זה. פנייה במסגרת הזמנת עבודה לקבלת שירותים מנותן השירותים תיעשה בהתאם לצרכי המשרד לרבות לשיקול דעתו המקצועי של המשרד.  
5. מוסכם ומוצהר בזאת כי המשרד יהיה רשאי לשנות, ללא צורך בהתייעצות או בהסכמת נותן השירותים, את השירותים הנדרשים ובלבד שהשינוי לא ישנה באופן שאינו בלתי משמעותי וזניח, את העלות הכלכלית של מתן השירותים. 
5. בכל מקרה בו יבקש נותן השירותים להחליף בעל תפקיד או מבצע, או במקרה ואין באפשרות בעל התפקיד ליתן השירותים למשרד בהתאם למסמכי המכרז, ההצעה וההסכם, יהא על נותן השירותים לפנות למשרד בכתב בבקשה לאישורו של בעל תפקיד חדש ע"י המשרד, לפחות 30 יום מראש, המשרד יהא רשאי ליתן את אישורו או להימנע מכך, לפי שיקול דעתו המוחלט.
5. על בעל התפקיד המוצע יהא לעמוד בתנאי הסף הקבועים לאותו בעל תפקיד, במידה ונקבעו, ולקבל ניקוד דומה באמות המידה לניקוד אותו קיבל על התפקיד שאין באפשרותו ליתן שירותים למשרד.
1. [bookmark: H4_פיקוח_המשרד]פיקוח המשרד
6. נותן השירותים מתחייב לאפשר לנציג המשרד או מי שבא מטעמו לבקר פעולותיו,  לפקח על ביצוע המכרז, ההצעה וההסכם, לרבות פיקוח על  השירותים. 
6. נותן השירותים מתחייב להישמע להוראות המשרד בכל העניינים הקשורים במתן השירותים. 
6. מוסכם ומוצהר בזה כי כל זכות הניתנת על פי הסכם זה למשרד לפקח, להדריך  או להורות לנותן השירותים, הנם אמצעי להבטיח ביצוע הוראות ההסכם במלואו.
1. [bookmark: H4_העדר_זכות_ייצוג]העדר זכות ייצוג
7. מוסכם ומוצהר בזאת בין הצדדים כי נותן השירותים איננו סוכן, שלוח או נציג של המשרד ואינו רשאי או מוסמך לייצג או לחייב את המשרד בעניין כלשהו, וזאת בהתחשב במהות השירותים המפורטים בהסכם זה. 
7. נותן השירותים מתחייב שלא להציג עצמו כרשאי לעשות כן וישא באחריות הבלעדית לכל נזק למשרד או לצד שלישי, הנובע ממצג בניגוד לאמור בסעיף זה. 
7. ייצוג המשרד לכל מטרה שהיא טעון הסמכה מפורשת לכך על ידי המשרד, מראש ובכתב.             
1. [bookmark: H4_העסקת_עובדים_וקבלני_משנה]העסקת עובדים וקבלני משנה
8. העסיק נותן השירותים עובד/ים, הוא יהיה אחראי לקיום מלא ושלם של כל חוקי העבודה החלים על העובד/ים, ובכלל זה חוק שכר מינימום, התשמ"ז-1987. 
8. מובהר ומודגש בזאת כי למשרד אין זכות להורות לנותן השירותים להעסיק עובדים מסוימים; וכי שאלת זהות העובדים אשר באמצעותם יינתנו השירותים למשרד מסורה לחלוטין לנותן השירותים. 
8. כמו כן מובהר ומוסכם כי המשרד לא יהיה רשאי להורות לנותן השירותים להפסיק את עבודתו של מי מהעובדים. עם זאת, התנהגות של אחד או יותר מן העובדים שלא בהתאם להוראות חוק או להוראות המקצועיות המקובלות לגביו או באופן שיש בו לדעת המשרד משום פגיעה במשרד – תחשב כהפרת הסכם זה על ידי נותן השירותים. 
8. נותן השירותים מתחייב כי אם יעסיק נערים הדבר יהיה בהתאם להוראות חוק עבודת הנוער, התשי"ג- 1952. 
1. [bookmark: H4_שימוש_בכלים_ובחומרים]שימוש בכלים ובחומרים
9. כל הכלים והחומרים, הדרושים לשם אספקת השירותים, יירכשו על ידי נותן השירותים ועל חשבונו, אלא אם הוסכם אחרת מראש ובכתב.
9. כל הכלים והחומרים בהם יעשה נותן השירותים שימוש לצורך אספקת השירותים, יהיו מסוג המתאים ללא סייג לאספקת השירותים בהתאם להסכם זה.
9. מובהר כי עשיית שימוש בכלים, חומרים או תוכנות, שיש בה פגיעה בזכויות צד ג' תחשב – לכל דבר ועניין – כהפרת הסכם זה.

1. [bookmark: H4_איסור_פעולה_מתוך_ניגוד_עניינים]איסור פעולה מתוך ניגוד עניינים
10. נותן השירותים רשאי להמשיך ולספק שירותים לאחרים זולת המשרד, ובלבד שלא יהיה בכך משום פגיעה בחובותיו שלפי הסכם זה.
10. על אף האמור, נותן השירותים אינו רשאי לספק שירותים לאחר, באופן שיש בו – לדעת המשרד - משום פגיעה באספקת השירותים למדינה לפי הסכם זה.
10. נותן השירותים מצהיר כי החל ממועד חתימת הסכם זה לא קיים כל ניגוד עניינים בינו או בין התחייבויותיו עפ"י הסכם זה ובין קשריו העיסקיים, המקצועיים או האישיים, בין בשכר או תמורת טובות הנאה כלשהם ובין אם לאו, לרבות כל עיסקה או התחייבות שיש בה ניגוד עניינים, ואין קשר כלשהו בינו לבין כל גורם אחר הנוגעים לתחומים שבהם עוסקים השירותים, זולת במסגרת מתן השירותים ולצורך ביצוע הסכם זה (להלן: "ניגוד עניינים"). "ניגוד עניינים" משמעו אף חשש לניגוד עניינים כאמור.
10. מבלי לגרוע מן האמור, הזוכה וכל הפועלים מטעמו, שיבחר כנותן שירותים, לא יורשה, במהלך תקופת ההתקשרות נשוא המכרז ועד תום שנה ממועד סיומה, ליתן שירותים כלשהם, בין במישרין ובין בעקיפין, לרשויות המקומיות המצויות במרחב הגאוגרפי של אותה וועדה, לרבות ועדה מוועדות הרשות המקומית, תאגיד שהרשות המקומית מחזיקה בחלק מהונו או בחלק מכוח ההצבעה בו או בכוח למנות מי מחברי הגוף המנהל של התאגיד וכן כל גוף אחר הפועל מטעם הרשות המקומית, וכן נושא משרה בכל אחד מן הגופים האמורים.
10. לא יימצא נותן השירותים בניגוד עניינים - היה ובכל זאת נוצר מצב של ניגוד  עניינים, ידווח נותן השירותים על כך מיד לנציג המשרד המוסמך בכתב וימלא אחר כל הנחיות המשרד בנדון.
1. [bookmark: H4_התמורה]התמורה
11. התמורה שישלם המשרד עבור אספקת השירותים לפי הסכם זה על נספחיו תהיה בהתאם להצעת המחיר של נותן השירותים בנספח ב' למכרז ובהתאם לאספקה בפועל ובהתאם לסכומים הבאים:
0. [bookmark: _Ref327716454]_______________ - אחוז עמלה
11. היקף ההתקשרות המאושר יקבע בהזמנת הרכש שתחתם על ידי מורשה חתימה.
11. המשרד יהיה רשאי להטיל פיצוי מוסכם על הספק במקרים הבאים, ולגבותם בהתאם לכל דין, ולרבות באמצעות חילוט ערבות הביצוע או קיזוז מהתמורה המגיעה לספק:
2. בגין אי עמידה בדרישות העמדת העובדים – 750 ₪ לכל עובד נדרש שלא הועמד על ידי הספק.
2. תחלופה – בגין תחלופה של 50% ומעלה של מספר העובדים שהועמדו במשך זמן של שלושה חודשים – 2,500 ₪.
2. אי תשלום של הספק של רכיב שכר המגיע לעובד על פי חוק או הסכם, לעובד – 5,000 ₪ למקרה, וזאת בנוסף לתשלום מיידי של הספק לעובד של כל רכיב המגיע לו.
11. מובהר, כי ביצוע לקוי או חלקי של השירות או אי עמידה של נותן השרותים במועדים הקבועים במכרז, כולם או חלקם, שנקבעו לביצוע העבודה, תיחשב הפרה יסודית של ההסכם, במידה ונותן השירות לא תיקן את הפרה תוך לא יאוחר מארבעה ימים ממועד ההודעה של המשרד בדבר ההפרה, תזכה את המשרד בפיצוי מוסכם ומוערך מראש בסך של 5,000 ש"ח לכל יום איחור ו/או יום בו לא ניתן שירות,  וזאת מבלי לגרוע מכל סעד ו/או תרופה אחרת המגיעים למשרד על פי הסכם זה ו/או כל דין אחר, והמשרד יהיה רשאי לחלט את הערבויות הבנקאיות שהומצאו לו, להבטחת ביצועו של הסכם זה, ללא כל התראה.
1. [bookmark: H4_הצמדה]הצמדה
12. במכרז זה לא תבוצע הצמדה.
1. [bookmark: H4_דרך_תשלום_התמורה]דרך תשלום התמורה
13. אחת לחודש יעביר נותן השירותים למשרד חשבון (להלן: "דרישת תשלום"), מלווה בדין וחשבון על השירותים ו/או המוצרים שסופקו על ידו. 
13. הרשות בידי המשרד לאשר את דרישת התשלום ואת הדין וחשבון במלואן או  בחלקן. 
13. על המשרד להודיע לנותן השירותים בתוך שלושים יום מיום קבלת הדין וחשבון, איזה חלק מן הדו"ח ומדרישת התשלום מקובל עליו, ולנמק מדוע לא קיבל את החלקים שאינם מקובלים עליו. 
13. על נותן השירותים להגיש למשרד חשבונית לאחר אישור דרישת התשלום על-ידי נציג המשרד. 
13. תשלום התמורה עבור החלק מדרישת התשלום המקובל על ידי המשרד, ואושר ע"י נציג המשרד, ייעשה, לא יאוחר מ- 45 ימים מהמועד שבו הומצא החשבון למזמין, ובהתאם להוראות החשב הכללי.
13. פיגורים במועדי תשלום יישאו ריבית כמפורט בחוק.
13. מהתמורה ינוכו כל התשלומים שחלה החובה לנכותם על פי כל דין. נותן השירותים מתחייב לשאת על חשבונו בכל התשלומים החלים עליו מכוח הוראות כל דין או הסכם במסגרת מתן השירותים לרבות תשלומים לביטוח לאומי ותשלומים נוספים בגין זכויות סוציאליות. 
13. לנותן השירותים לא תהיינה כל דרישות וטענות למשרד בגלל עיכובים בתשלום התמורה כולה או חלק הימנה, אשר נבעו מחוסר פרטים בדרישת התשלום או משדרישת התשלום או הדו"ח לא אושרו. 
13. נותן השירותים מתחייב להחזיר למשרד מיד כל סכום עודף שקיבל מהמשרד. 
13. למען הסר ספק מוסכם בין הצדדים כי המשרד לא יהא אחראי לכיסוי גרעון כלשהו שייגרם לנותן השירותים עקב מתן השירותים. 
13. הזוכה יידרש, בכפוף לשיקול דעתו של המזמין, להגיש דיווחים וחשבונות הנדרשים לצורך תשלום עבור עבודתו, במסגרת פורטל הספקים הממשלתי, בשים לב להוראות התכ"מ והנחיות החשב הכללי הרלוונטיות. יודגש, הזוכה יישא בכלל העלויות הכרוכות בהתחברות לפורטל הספקים הממשלתי וכמפורט בנספח לחוזה זה.
1. [bookmark: H4_התמורה__סופית_ומוחלטת]התמורה – סופית ומוחלטת
מובהר ומוסכם בזאת כי התמורה דלעיל היא התמורה היחידה שתשולם לנותן השירותים עבור אספקת השירותים כמפורט בהסכם. שום תשלום אחר או נוסף פרט לתמורה לא ישולמו על ידי המשרד לא במהלך תקופת הסכם זה ולא אחריה עבור מתן השירותים או בקשר ישיר או עקיף למתן השירותים, לא לנותן השירותים ולא לאדם אחר.
1. [bookmark: H4_קיזוז]קיזוז
נותן השירותים מסכים ומצהיר בזאת כי המשרד יהא רשאי לקזז מהתמורה שעל המשרד לשלם לנותן השירותים על-פי הסכם זה על נספחיו ומכוח כל הסכם אחר - כל סכום המגיע למשרד מנותן השירותים על-פי הסכם זה או על-פי כל הסכם אחר. 
1. [bookmark: H4_משמעות_קביעה_כי_נותן_השירותים_או_מי_מ]משמעות קביעה כי נותן השירותים או מי מטעמו הם עובד המשרד
16. מוסכם על הצדדים כי היה וייקבע מסיבה כל שהיא כי למרות כוונת הצדדים כפי שבאה לידי ביטוי בהסכם זה, רואים את נותן השירותים  כעובד המשרד, הרי ששכרו של נותן השירותים יחושב למפרע למשך כל תקופת הסכם זה בהתאם לדרגה ולדירוג הקבועים בהסכם, או במקרה שלא נקבעו בהסכם דרגה ודירוג, על פי השכר שהיה משולם לעובד מדינה שמאפייני העסקתו הם הדומים ביותר לאלה  של מתן השירותים; ועל נותן השירותים יהיה להשיב למדינה את ההפרש בין התמורה ששולמה לו לפי הסכם זה לבין השכר המגיע לו כעובד המשרד.
16. היה וייקבע כי עובד של נותן השירותים או מי מטעמו סיפק את השירותים כעובד המשרד, יהיה על נותן השירותים לשפות את המשרד, מיד עם דרישה, על כל ההוצאות שיהיו למשרד בשל קביעה כאמור.
16. בנוסף ומבלי לגרוע מהאמור לעיל, באם המשרד יחויב בתשלומים כלשהם כאמור בסעיף זה, רשאי יהיה המשרד לקזז סכומים אלו, מכל סכום שיגיע לנותן השירותים מהמשרד. 
1. [bookmark: H4_נזיקין_]נזיקין 
17. נותן השירותים ישא באחריות בגין כל פגיעה, הפסד, אובדן או נזק שייגרמו על ידי נותן השירותים ו/או מי מעובדיו ו/או שלוחיו ו/או המועסקים על ידו מכל סיבה  שהיא לכל נזק על פי כל דין, כתוצאה מהפעלתו של הסכם זה.
17. מוסכם בין הצדדים כי המשרד לא ישא בכל תשלום, הוצאה או נזק שייגרמו על ידי נותן השירותים ו/או מי מעובדיו ו/או שלוחיו ו/או המועסקים על ידו לכל נזק, על פי כל דין וכי אחריות זו תחול על נותן השירותים בלבד.
17. נותן השירותים מתחייב לשפות את המשרד על כל נזק, תשלום או הוצאה שייגרמו לו על ידי נותן השירותים ו/או מי מעובדיו ו/או שלוחיו ו/או המועסקים על ידו  מכל סיבה שהיא הנובעים ממעשיו או מחדליו של נותן השירותים כתוצאה ישירה או עקיפה מהפעלתו של הסכם זה, מיד עם קבלת הודעה על כך מאת המשרד.
1. [bookmark: H4_חובת_ביטוח]חובת ביטוח
1. [bookmark: H4_זכויות_יוצרים_]הספק מתחייב לרכוש, ולקיים את כל הביטוחים המפורטים בזה, לטובתו ולטובת מדינת ישראל – משרד הפנים, ולהציג למשרד הפנים, את הביטוחים הכוללים את כל הכיסויים והתנאים הנדרשים כאשר גבולות האחריות לא יפחתו מהמצוין להלן:
1. ביטוח חבות מעבידים
1. הספק יבטח את אחריותו החוקית על פי פקודת הנזיקין (נוסח חדש) ו/או חוק האחריות למוצרים פגומים תש"ם- 1980, כלפי עובדיו בביטוח חבות המעבידים בכל תחומי מדינת ישראל והשטחים המוחזקים.
2. גבול האחריות לא יפחת מסך- 20,000,000 ₪ לעובד, למקרה ולתקופת הביטוח. 
3. הביטוח יורחב לכסות את חבותו של המבוטח כלפי קבלנים, קבלני משנה ועובדיהם היה ויחשב כמעבידם.
4. הביטוח יורחב לשפות את מדינת ישראל – משרד הפנים, היה ונטען לעניין תאונת עבודה/מחלת מקצוע כלשהם כי הם נושאים בחבות מעביד כלשהם כלפי מי מעובדי הספק קבלנים, קבלני משנה ועובדיהם שבשירותם.
2. ביטוח אחריות כלפי צד שלישי
1. הספק יבטח את אחריותו החוקית על פי דיני מדינת ישראל בביטוח אחריות כלפי צד שלישי גוף ורכוש בגין פעילותו, בכל מקום בתחומי מדינת ישראל והשטחים המוחזקים.
2. גבולות האחריות לא יפחתו מסך- 8,000,000 ₪ , למקרה ולתקופת הביטוח.
3. בפוליסה ייכלל סעיף אחריות צולבת - Cross Liability.
4. הביטוח יורחב לכסות את חבותו של המבוטח כלפי צד שלישי בגין פעילות של קבלנים, קבלני משנה ועובדיהם.
5. בעלי תפקידים, אשר אינם נכללים במסגרת ביטוח חבות מעבידים של הספק, ייחשבו צד שלישי.
6. הביטוח יורחב לשפות את מדינת ישראל – משרד הפנים, ככל שיחשבו אחראים למעשי ו/או מחדלי הספק והפועלים מטעמו.
3. ביטוחים נוספים
             מבלי לגרוע מהתחייבויותיו של הספק על פי הסכם זה, מתחייב הספק לוודא  כי בעלי מקצוע, יועצים, נותני שירותים, ספקים, קבלנים, קבלני משנה יערכו ביטוחים מתאימים לגבי פעילותם בגבולות אחריות סבירים כול ביטוח אחריות כלפי צד שלישי, וביטוח חבות מעבידים כלפי עובדים, ביטוח אחריות מקצועית וביטוח חבות מוצר (ככל ורלוונטיים) וכאשר הפעילות משולבת עם כלי רכב הכוללים ביטוחי חובה, רכוש ואחריות כלפי צד שלישי. הביטוחים יורחבו לשפות את מדינת ישראל – משרד הפנים, ככל שיחשבו אחראיים למעשיהם ו/או מחדליהם ויכללו ויתור המבטח על זכות השיבוב כלפיהן וכלפי עובדיהן. הוויתור על זכות התחלוף כאמור לא תחול לטובת אדם שגרם לנזק בזדון.	
4. כללי
בכל פוליסות הביטוח הנדרשות מהספק יכללו התנאים הבאים:
1. לשם המבוטח יתווספו כמבוטחים נוספים: מדינת ישראל- משרד הפנים, בכפוף להרחבי השיפוי כמפורט לעיל.                                 
2. בכל מקרה של שינוי לרעה או ביטול הביטוח ע"י אחד הצדדים לא יהיה להם כל תוקף אלא אם ניתנה על כך הודעה מוקדמת של 60 יום במכתב לחשב משרד הפנים.
3. המבטח מוותר על כל זכות תחלוף/שיבוב, תביעה, השתתפות או חזרה כלפי מדינת ישראל – משרד הפנים ועובדיהם של הנ"ל, ובלבד שהוויתור לא יחול לטובת אדם שגרם לנזק מתוך כוונת זדון.                                                                                                                                     
4. הספק אחראי בלעדית כלפי המבטח לתשלום דמי הביטוח עבור כל הפוליסות ולמילוי כל החובות המוטלות על המבוטח על פי תנאי הפוליסות.
5. ההשתתפויות העצמיות הנקובות בכל פוליסה ופוליסה תחולנה בלעדית על הספק.                         
6. כל סעיף בפוליסות הביטוח המפקיע או מקטין בדרך כל שהיא את אחריות המבטח, כאשר קיים ביטוח אחר לא יופעל כלפי מדינת ישראל, והביטוח הינו בחזקת ביטוח ראשוני המזכה במלוא הזכויות על פי הביטוח.  
7. תנאי הכיסוי של פוליסות צד שלישי וחבות מעבידים, לא יפחתו מהמקובל על פי תנאי פוליסות נוסח "ביט" או נוסח המקביל להם אצל אותו מבטח, בכפוף להרחבת הכיסויים כמפורט לעיל.
8. חריג כוונה ו/או רשלנות רבתי יבוטל ככל שקיים.
2. הספק מתחייב בכל תקופת ההתקשרות החוזית עם מדינת ישראל – משרד הפנים, וכל עוד אחריותו קיימת, להחזיק בתוקף את פוליסות הביטוח. הספק מתחייב כי פוליסות הביטוח תחודשנה מדי תקופת ביטוח, כל עוד החוזה עם מדינת ישראל – משרד הפנים, בתוקף.
3. אישור בחתימתו של המבטח על קיום הביטוחים, יומצא על ידי הספק למשרד הפנים, עד למועד חתימת ההסכם. הספק מתחייב להציג את האישור חתום בחתימת המבטח אודות חידוש הפוליסות למשרד הפנים, לכל המאוחר שבעה ימים לפני תום תקופת הביטוח. 
מובהר בזאת כי אישורי הביטוח שיוצגו אינם באים לצמצם ו/או לגרוע מהתחייבויות הספק לערוך את הביטוחים לפי סעיפי הביטוח המפורטים לעיל, ולמען הסר ספק דרישות הביטוח המחייבות הן בהתאם לאמור לעיל. הספק נדרש ללמוד ולעמוד דרישות אלה ובמידת הצורך להיעזר באנשי ביטוח מטעמו, על מנת לעמוד בדרישות וליישמן בביטוחים כנדרש.
4. מדינת ישראל – משרד הפנים, שומרים לעצמם את הזכות לקבל מהספק בכל עת את העתקי הפוליסות במלואן או בחלקן, במקרה של גילוי נסיבות העלולות להביא לתביעה בפוליסות ו/או על מנת שתוכל לבחון את עמידת הקבלן בסעיפי ביטוח אלו ו/או מכל סיבה אחרת, והספק יעביר את העתקי הפוליסות במלואן או בחלקן כאמור מיד עם קבלת הדרישה. הספק מתחייב לבצע כל שינוי או תיקון שיידרש על מנת להתאים את הפוליסות להתחייבויותיו על פי הוראות סעיף הביטוח לעיל. מוסכם כי הספק יהיה רשאי למחוק מפוליסות הביטוח כאמור מידע עסקי ו/או מסחרי סודי שאינו רלוונטי להתקשרות זו.
5. הספק מצהיר ומתחייב כי זכות  מדינת ישראל – משרד הפנים, לעריכת הבדיקה ולדרישת השינויים כמפורט לעיל אינן מטילות על מדינת ישראל – משרד הפנים, או על מי מטעמם כל חובה וכל אחריות שהיא לגבי פוליסות הביטוח/ אישורי הביטוח כאמור, טיבם, היקפם ותוקפם, או לגבי העדרם, ואין בה כדי לגרוע מכל חובה שהיא המוטלת על הספק לפי ההסכם, וזאת בין אם נדרשו התאמות ובין אם לאו, בין אם נבדקו ובין אם לאו.
6. למען הסר ספק מוסכם בזה כי הביטוחים הנדרשים בנספח זה, גבולות האחריות ותנאי הכיסוי הם בבחינת דרישה מינימלית המוטלת על הספק, ואין בהם משום אישור המדינה או מי מטעמה להיקף וגודל הסיכון לביטוח ועליו לבחון את חשיפתו ולקבוע את הביטוחים הנחוצים לרבות היקף הכיסויים, גבולות האחריות ותקופת הביטוח בהתאם לכך.
7. אין בכל האמור בסעיפי הביטוח כדי לפטור את הספק מכל חובה החלה עליו על פי דין ועל פי החוזה ואין לפרש את האמור כוויתור של מדינת ישראל – משרד הפנים, על כל זכות או סעד המוקנים להם על פי כל דין ועל פי חוזה זה.
8. אי עמידה בתנאי נספח זה מהווה הפרה יסודית של הסכם זה.
1. זכויות יוצרים 
19. השירותים שיסופקו על ידי נותני השירותים ותוצאותיהם יהיו קניינו של המשרד. 
19. ככל שלא יפגע האמור לעיל, התוצרים אשר פותחו במסגרת מתן השירותים על פי המכרז וההסכם שייכים באופן בלעדי למשרד. 
19. מידע שפותח ע"י נותן השירותים באופן עצמאי וכן רכיבים גנריים, מתודולוגיות, שיטות עבודה, ידע מקצועי, רעיונות, מערכות, מוצרים, נהלי עבודות, תפישות ו/או know how שאינם יחודיים למשרד ושלא פותחו במסגרת מתן השירותים יהיו שייכים לספק ו/או לגוף המחזיק בזכויות בגינם על פי חוק. 
19. למשרד שמורה הזכות לעשות כל שימוש במידע שפותח ע"י נותן השירותים באופן עצמאי וכן ברכיבים גנריים, מתודולוגיות, שיטות עבודה, ידע מקצועי, רעיונות, מערכות, מוצרים, נהלי עבודות, תפישות ו/או know how בהתאם לשיקול דעתו הבלעדי לשם מתן השירותים בהתאם למכרז.
19. נותן השירותים לא יהיה רשאי להשתמש בכל חומר שהוכן על ידו לצרכי מתן השירותים, ושולם בגינו ע"י המשרד במסגרת מתן השירותים, לצרכיו הפנימיים או לצרכי עבודות אחרות, אלא אם כן קיבל אישור בכתב מראש מהמשרד.
19. המשרד יהיה רשאי לפרסם כל חומר שיימסר לו על ידי נותן השירותים כחלק מהסכם זה, ובלבד שתישמר לנותן השירותים, או למי שיצר את החומר "הזכות המוסרית".
1. [bookmark: H4_שמירת_סודיות]שמירת סודיות
20. נותן השירותים מתחייב לשמור בסוד ולא להעביר, להודיע, למסור או להביא לידיעת כל גורם, במישרין, בעקיפין ו/או בכל דרך שהיא,כל מידע, ידיעה, סוד מסחרי, נתונים, חפץ, מסמך מכל סוג שהוא או כל דבר אחר שלפי טיבם אינם נכסי הכלל  (להלן: "מידע סודי") שיגיעו לידי נותן השירותים, עובדיו או מי מטעמו עקב או בקשר להסכם זה, בתוקף או בקשר עם ביצועו ו/או בקשר עם המשרד, וזאת במהלך ביצוע ההסכם, לפניו ו/או לאחר מכן - ללא אישור המשרד מראש ובכתב.
20. במסגרת המידע הסודי לא יהיה כלול:
1. מידע אשר היה ברשות נותן השירותים או שנותן השירותים קיבל מצד ג' טרם תחילת מתן השירותים למשרד;
1. מידע אשר מהווה או הופך להיות נחלת הכלל שלא בדרך של הפרת חובת הסודיות על פי הסכם זה;
1. מידע שיש חובה חוקית לגלותו ובלבד שיגולה אך ורק לגורם כלפיו מוטלת חובה לגלותו. במקרה כאמור, נותן השירותים מתחייב להודיע על כך באופן מידי למשרד; 
1. מידע שפותח על ידי נותן השירותים באופן עצמאי ללא הפרה של חובת הסודיות על פי הסכם זה;
20. נותן השירותים מתחייב לשמור בתנאים בטוחים כל מידע סודי או מסמך רשמי שנמסר לו או שיגיעו אליו עקב ביצוע הסכם זה, בתוקף או בקשר עם ביצועו או בקשר עם המשרד.
20. המשרד רשאי להורות לנותן השירותים בדבר הסדרים מיוחדים לעניין שמירת סודיות, לרבות קביעת הסדרי בטחון מיוחדים, הסדרי מידור או נוהלי עבודה מיוחדים ונותן השירותים מתחייב למלא אחר דרישות המשרד בנדון.  
20. נותן השירותים מתחייב שלא להשתמש במידע סודי למטרה כלשהי מלבד לביצוע הסכם זה, אלא באישור מראש ובכתב מאת נציג המשרד המוסמך. 
20. נותן השירותים מתחייב למסור למשרד מיד עם סיום מתן השירותים על פי הסכם זה את כל המידע הסודי שנאסף על ידו במסגרת מתן השירותים וכן כל מידע, מסמך או נכס שנמסר לו על ידי המשרד, ולא להשאיר בידיו כל מידע כלשהו שנאסף על ידו במסגרת מתן השירותים על פי הסכם זה. 
20. נותן השירותים מצהיר כי ידוע לו שמסירת מידע בניגוד לאמור לעיל, מהווה עבירה על חוק העונשין, התשל"ז-1977.
20. עם סיום הסכם זה מכל סיבה שהיא נותן השירותים יעמיד לרשות המשרד בצורה מלאה, מסודרת ועניינית את כל הידע והמידע הנמצאים ברשותו בקשר לשירותים ולביצוע הסכם זה (להלן - "המידע"). כל המידע יועבר למשרד ו/או לצד שלישי שימנה המשרד, בכל אופן שבו הוא קיים (בכתב, בקבצי מחשב, בע"פ ו/או כל אופן אחר), בלוח זמנים שייקבע ע"י המשרד, וללא כל תמורה נוספת. למען הסר ספק, מובהר בזאת כי כל המידע הינו קניינו הבלעדי של המשרד.
20. נותן השירותים מתחייב לחתום ולהחתים כל מי שעובד אצלו ושעשוי להיחשף למידע כאמור על נספח "התחייבות לשמירת סודיות ולמניעת ניגוד עניינים" המצורף כנספח להסכם זה ומהווה חלק בלתי נפרד מהסכם זה. 
1. [bookmark: H4_נציג_המשרד]נציג המשרד
21. נציג המשרד לביצוע הסכם זה הינו סמנכ"ל בכיר להון אנושי ומינהל או מנהלת אגף הון אנושי ו/או מי מטעמם.
21. הזכות בידי המשרד להחליף את נציגו מעת לעת, ובלבד שייתן על כך הודעה בכתב.
1. [bookmark: H4_התניית_שיפוט]התניית שיפוט
הצדדים מסכימים כי מקום השיפוט הבלעדי בכל הקשור להסכם זה יהיה בבתי המשפט המוסמכים בירושלים.
1. [bookmark: H4_כתובות_והודעות]כתובות והודעות
23. כתובת נותן השירותים והמשרד הינן  כמפורט בראש ההסכם.
23. כל הודעה שתימסר לכתובת דלעיל, תיחשב כאילו נמסרה לנותן השירותים, ובלבד שנשלחה בדואר רשום.
23. נותן השירותים רשאי להודיע למשרד, מעת לעת, על שינוי בכתובתו. הודעה לפי סעיף זה תינתן לנציג המשרד ולחשבות משרד הפנים.
1. [bookmark: H4_ביקורת]ביקורת
24. חשב המשרד, המבקר הפנימי של המשרד או מי שמונה לכך על ידם, יהיו רשאים לקיים בכל עת, בין בתקופת ההסכם ובין לאחריה, ביקורת ובדיקה אצל נותן השירותים בכל הקשור במתן השירות, או בתמורה הכספית נשוא הסכם זה.
24. ביקורת ובדיקה כמתואר לעיל יכללו עיון בספרי החשבונות ובמסמכים של נותן השירותים, לרבות אלה השמורים במדיה מגנטית והעתקתם. בכלל זה תהיה הביקורת רשאית לדרוש הוכחות לתשלום שכר כנדרש. 
24. נותן השירותים מתחייב לאפשר ביצוע האמור ולמסור למבצעי הביקורת מיד עם דרישתם כל מידע או מסמך כמתואר לעיל, וכן דוחות כספים מבוקרים על ידי רואה חשבון, ככל שישנם בידו. נותן השירותים מוותר בזאת על כל טענה בדבר סודיות או חיסיון או הגנת פרטיות בנוגע למידע או לרשומות שיידרשו על ידי המשרד.
24. נותן השירותים מתחייב לקיים את האמור לעיל גם בכל הקשור למידע הקשור לביצוע ההסכם ומצוי בידי צד שלישי. 
1. [bookmark: H4_שינוי_בהסכם_או_בתנאים]שינוי בהסכם או בתנאים
25. מוסכם על הצדדים כי כל שינוי בהסכם או בתנאים הכלליים יהיה תקף רק אם נעשה בכתב ונחתם על ידי הנציגים המוסמכים של הצדדים. מוסכם כי הימנעות מתביעת זכות לא תחשב כוויתור על אותה זכות.
25. נותן השירותים מתחייב לבצע את השירותים בעצמו ולא להעביר את הביצוע לצד שלישי כלשהו, אלא באישור מראש ובכתב של המשרד. זכויותיו וחובותיו של נותן השירותים על פי הסכם זה אינם ניתנים להמחאה לצד שלישי כלשהו, אלא באישור מראש ובכתב של המשרד.
25. המשרד מודיע בזאת כי מדיניותו היא להתנגד להמחאת זכויות וחובות, ועל כן קרוב לוודאי שלא יאשר בקשת נותן השירותים להסב זכויות או חובות. 
25. ניתנה הסכמת המשרד כאמור, לא יהיה בהסכמה כשהיא לעצמה, כדי לשחרר את נותן השירותים מהתחייבויותיו על פי הסכם זה ונותן השירותים יישאר אחראי כלפי המשרד, לקיום ההסכם ככתבו וכלשונו ולכל דבר הקשור לביצוע הוראות הסכם זה. הן נותן השירותים והן המוסב, יהיו חייבים ביחד ולחוד, לקיים ההתחייבויות הנובעות מן ההסכם. הפרת סעיף זה, תחשב להפרה יסודית של ההסכם.
25. מובהר בזאת כי משמעות העברת 25% מכוח ההצבעה בגוף המוסמך לקבל החלטות שוטפות אצל נותן השירותים, או העברת 25% בבעלות על נותן השירותים לעניין הסכם זה – כהסבת זכויות לפי הסכם זה.
1. [bookmark: H4_אי_מילוי_חיוב_עלידי_נותן_השירותים]אי מילוי חיוב על-ידי נותן השירותים
26. היה ולא מילא נותן השירותים חיוב מחיוביו, רשאי המשרד מבלי לגרוע מכל סמכות אחרת הקיימת לו בין אם לפי חוק ובין אם לפי הסכם זה לבצע, את אחת הפעולות הבאות או כולן ביחד: 
0. לבצע במקום נותן השירותים את החיוב בין בעצמו ובין באמצעות מי מטעמו, ולקזז את ההוצאות שנגרמו לו בשל כך מהתשלומים המגיעים לנותן השירותים לפי הסכם זה. 
0. לבטל את ההסכם בהודעה בכתב.
26. מבלי לגרוע מהאמור לעיל, נותן השירותים מתחייב להחזיר למשרד את כל ההוצאות הישירות והעקיפות שהיו לו בגין אי מילוי הוראות הסכם זה על נספחיו על-ידי נותן השירותים, ולשפות את המשרד בגין נזקים שנגרמו או שייגרמו עקב ביטול ההסכם. 
26. אין באמור לעיל כדי לגרוע מזכותו של המשרד לדרוש ביצוע בעין של הסכם זה על נספחיו ואין בכך כדי לגרוע מכל זכות או סמכות אחרת המוקנית למשרד על-פי כל דין או הסכם. 
1. [bookmark: H4_ערבות_]ערבות 
27. להבטחת זכויות המשרד לפי הסכם זה, ומילוי התחייבויות נותן השירותים על-פי המכרז, ההצעה והוראות הסכם זה, במועד חתימת ההסכם ימציא נותן השירותים על חשבונו ערבות  בנקאית אוטונומית לפקודת המשרד, בסכום ___₪ (5% מהיקף ההתקשרות המשוער המקסימאלי כולל מע"מ).
27. הערבות תהיה בתוקף לתקופה של לפחות 60 ימים לאחר תום תקופת ההסכם. 
27. ערבות הביצוע שתוגש תהיה ערבות דיגיטלית, בהתאם לhttps://govextra.gov.il/digital-guarantee/homepage/ שפורסם על ידי החשב הכללי, אשר הונפקה על ידי בנק, סולק או חברת ביטוח, אשר הוסמכו על ידי החשב הכללי להנפקת ערבות דיגיטלית בהתאם לתקן. 
27. הערבות תוגש בהתאם לhttps://takam.mof.gov.il/document/H.7.3.3, ותנוהל בהתאם לתקן הערבויות הדיגיטליות ולהוראת תכ"ם, ''ערבויות דיגיטליות'', מס' 14.4.1.
27. עלויות הערבות יחולו על נותן השירותים בלבד. 
27. נותן השירותים יהיה אחראי להאריך את תוקף הערבות מעת לעת לתקופות של שנה או יותר בכל פעם, בהתאם להארכת תקופת ההסכם. הארכת הערבות  תיעשה לפחות חודש לפני תום תוקפה.
27. לא האריך נותן השירותים את תוקף הערבות יהיה המשרד רשאי לחלט את הערבות ללא כל התראה מוקדמת, גם אם נותן השירותים מילא אחר יתר כל חיוביו. 
27. מבלי לגרוע מהאמור לעיל, המשרד יהיה רשאי לחלט את הערבות בכל מקרה שבו לדעת המשרד הפר נותן השירותים או לא קיים תנאי  מתנאי הסכם זה, הוראות המכרז וההצעה או לא תיקן מעוות עפ"י דרישת המשרד. 
27. הערבות תחולט בדרישה חד צדדית של המשרד לבנק שעליה תינתן הודעה בכתב גם לנותן השירותים. 
27. חילט המשרד את הערבות, והסכם זה לא בוטל או הופסק, יהיה על נותן השירותים לדאוג על חשבונו לערבות חדשה בסכום דומה.
1. [bookmark: H4_מיצוי_זכויות]מיצוי זכויות
מוצהר ומוסכם בין הצדדים כי תנאי הסכם זה מהווים ביטוי שלם ומלא של זכויות הצדדים, והם מבטלים כל הסכם, מצג, הבטחה או נוהג שקדם לחתימתו.

ולראייה באו הצדדים על החתום

		    ֹ_________     	__________     	 __________                   
       		
		      המנהל הכללי   	חשב המשרד     	             נותן השירותים 

יש לחתום בחתימת יד ובחותמת
אימות חתימה:
אני ______________הח"מ עו"ד מאשר בזאת כי נותן השירותים _____________ רשום בישראל כדין; כי ה"ה_______________ אשר חתמו על הסכם זה בשמו חתמו עליו לפני ומוסמכים לעשות כן בשמו; וכי חתימתם על הסכם זה מחייבת את נותן השירותים.
תאריך: ________							___________										              חתימה וחותמת
[bookmark: H2_נספח_ג_1_להסכם_התחייבות_לשמירת_סודיות]
נספח ג' (1) להסכם התחייבות לשמירת סודיות ולמניעת ניגוד עניינים 
	
[bookmark: H3_התחייבות_לשמירת_סודיות_ולמניעת_ניגוד_]התחייבות לשמירת סודיות ולמניעת ניגוד עניינים
[bookmark: H4_מבוא_]מבוא 

הואיל	ונחתם בין  ____________ (להלן: "נותן השירותים") לבין משרד הפנים (להלן: "המשרד") הסכם מספר _________מיום _______בחודש_______ שנת _______ (להלן: "ההסכם")  לאספקת השירותים המפורטים בהסכם (להלן: "השירותים"); 

והואיל	ואני מועסק על-ידי נותן השירותים , כעובד או כקבלן,  בין השאר, לשם אספקת השירותים למשרד. 

והואיל	והמשרד הסכים להתקשר עם נותן השירותים בתנאי כי נותן השירותים לרבות עובדיו, קבלני משנה וכל אדם אחר מטעמו ישמור על סודיות כל המידע כהגדרתו להלן בהתאם להוראות התחייבות זו, וכן על סמך התחייבות נותן השירותים לעשות את כל הדרוש לשמירת סודיות המידע כהגדרתו להלן; 

והואיל	והוסבר לי וידוע לי כי במהלך העסקתי או בקשר אליה יתכן כי אעסוק או אקבל לחזקתי או יבוא לידיעתי מידע (Information), או ידע Know- How)) כלשהם לרבות  תכתובת, חוות דעת, חומר, תוכנית, מסמך, רישום, שרטוט, סוד מסחרי/עסקי או ידיעה כהגדרתה בסעיף 91 לחוק העונשין, תשל"ז- 1977 מסוגים שונים, שאינו מצוי בידיעת כלל הציבור או מידע שהגיע לידיעתי עקב או בקשר להסכם  או מידע שידיעתו תשמש ל - "קיצור דרך" לשם הגעה למידע שהכלל יכול להגיע אליו, בין בעל פה ובין בכתב, לרבות בתעתיק, בדיסקט או בכל כלי ואמצעי אחר העשוי לאצור מידע בין ישיר ובין עקיף, לרבות אך מבלי לגרוע מכלליות האמור, נתונים, מסמכים ודו"חות (להלן: "המידע"); 

והואיל	והוסבר לי וידוע לי כי גילוי או אי שמירה בסוד או מסירת המידע בכל צורה שהיא לכל אדם או גוף כלשהם מלבד לנציגי המשרד המוסמכים לעניין ההסכם , ללא קבלת אישור נציג המשרד המוסמך מראש ובכתב עלול לגרום למשרד  או לצדדים נזק מרובה  ומהווה עבירה פלילית לפי סעיף 118 לחוק העונשין, תשל"ז- 1977;  

[bookmark: H4_אי_לזאת_אני_החמ_מתחייב_כלפי_משרד_הפני]אי לזאת, אני הח"מ מתחייב כלפי משרד הפנים כדלקמן: 

המבוא להתחייבות זו מהווה חלק בלתי נפרד הימנה. 
לשמור על סודיות גמורה ומוחלטת של המידע ו/או כל הקשור או הנובע ממתן שירותים.
להשתמש במידע אך ורק למטרה שלשמה נמסר או הובא לידיעתי במסגרת מתן השירותים, ובכפוף לאמור לעיל, לא להשתמש במידע או לנצלו לפרנסתי או לכל שימוש עצמי אחר שלא בהתאם לאמור לעיל, וכן לא לגרום או לאפשר לאחרים לנצל, בכל דרך או אופן שהם, את המידע. 
ומבלי לפגוע בכלליות האמור לעיל, הנני מתחייב כי במשך כל תקופת העסקתי על-ידי נותן השירותים  או לאחר מכן לא לאפשר לכל אדם או גוף או מוסד כלשהם לקבל את המידע, בין במישרין ובין בעקיפין, לא לפרסם, להעביר, להודיע, למסור או להביא לידיעת אדם או גוף וכן לא להוציא מחזקתי את המידע או כל חומר כתוב אחר או כל חפץ או דבר, בין ישיר ובין עקיף, לצד כל שהוא. 
לנקוט אמצעי זהירות קפדנית ולעשות את כל הדרוש כדי לקיים את התחייבותי על פי התחייבות זו לרבות שמירת על סודיות המידע, בין השאר, לנקוט בכל אמצעי הזהירות הנדרשים מבחינה בטיחותית, ביטחונית, נוהלית או אחרת .
להביא לידיעת עובדי או קבלני משנה או מי מטעמי את האמור בהתחייבות זו לרבות חובה זו של שמירת סודיות ואת העונש על אי מילוי החובה. 
להיות אחראי כלפיכם על פי כל דין לכל נזק או פגיעה או הוצאה או תוצאה מכל סוג, אשר ייגרמו לכם או לצד שלישי כל שהוא כתוצאה מהפרת התחייבותי זו, וזאת בין אם אהיה אחראי לבדי בגין כל האמור ובין אם אהיה אחראי ביחד עם אחרים. 
להחזיר לידיכם ולחזקתכם מיד כשאתבקש לכך כל חומר כתוב או אחר או חפץ שקיבלתי מכם או השייך לכם או שהגיע לחזקתי או לידי עקב  מתן השירותים או שקיבלתי מכל אדם או גוף עקב מתן השירותים או חומר שהכנתי עבור המשרד. כמו כן, הנני מתחייב לא לשמור אצלי עותק כל שהוא של חומר כאמור או של המידע. 
שלא לעסוק או להתקשר בכל דרך שהיא בעיסוק שיש בו משום פגיעה בחובותיי שלפי כתב התחייבות זה או שמכוח מתן השירותים למשרד או שבעטיו אני עשוי להימצא, במישרין או בעקיפין, במצב של ניגוד עניינים, בין מילוי תפקידי או עיסוקי במסגרת מתן השירותים למשרד לבין עניין אחר. בכלל "עניין אחר" ייחשבו ענייני, עניינו של קרובי או של גוף שאני או קרוב שלי חבר בו, מנהל אותו או עובד אחראי בו, או גוף שלי או לקרוב שלי חלק בו, בהון מניות, בזכות לקבלת רווחים, בזכות למנות מנהל או בזכות הצבעה, וכן גם ענינו של לקוח, שאני או מעסיקי או שותפי, או עובד העובד עימי או בפיקוחי, מיצגים/מייעצים/מבקרים (מחק את המיותר) (להלן: "עניין אחר").
בכלל זה לא ידוע לי על ניגוד עניינים קיים או שאני עשוי לעמוד בו בין מילוי תפקידי או עיסוקי במסגרת מתן השירותים למשרד לבין עניין אחר שלי או עניין של קרובי או עניין של גוף שאני או קרובי חבר בו.
בכל מקרה שאפר התחייבות זו לרבות בכל מקרה שאגלה מידע כאמור השייך לכם ו/או הנמצא ברשותכם ו/או הקשור לפעילויותיכם, תהיה לכם זכות תביעה נפרדת ועצמאית כלפי בגין הפרת חובת הסודיות שלעיל.
הנני מצהיר כי ידוע לי ששימוש במידע שלא בהתאם לכתב התחייבות זה לרבות מסירתו לאחר מהווים עבירה לפי חוק עונשין, התשל"ז- 1997 וחוק הגנת הפרטיות, התשמ"א- 1981.
הנני מצהיר כי קראתי את ההוראות בדבר שמירה על סודיות כמפורט בהוראת תכ"ם 3.99.99 נספח 17 וכי נהירות לי חובותיי מכוח סעיף 27 של חוק דיני העונשין (בטחון המדינה, יחסי חוץ וסודות רשמיים) , תשי"ז- 1957.
התחייבותי זו לא תפורש כיוצרת קשר אישי מכל סוג שהוא ביני לביניכם.
מוסכם וידוע לי כי על העתקים של המידע, אשר התקבלו בכל דרך שהיא, יחולו כל הוראות כתב התחייבות זה.
מוסכם וידוע לי כי אין בהתחייבות זו כדי לגרוע מכל זכות או סעד או סמכות אחרת המוקנית למשרד על-פי כל דין או הסכם לרבות ההסכם. 
ולראיה באתי על החתום 

היום: __ בחודש: ___ שנת: ____

שם פרטי ומשפחה:__________________  ת"ז:______________ 

חתימה: _____________________
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[bookmark: m_-6384238554758463524_H3_כללי] כללי:
1.1.     מסמך זה הינו נספח אבטחת מידע למכרז
1.2.     מסמך זה הינו חלק בלתי נפרד מהמכרז, ועל המציעים השונים להתייחס אליו במלואו, כולל אישורים מתאימים שיש להגיש, עמידה ברגולציות ובחוקים וכיוצ"ב.
1.3.     מטרות המסמך:
1.3.1.  להעלות את מודעות המציעים לנזקי מוניטין אפשריים, ולצורך לתכנן את המערכות, האירועים והפרסומים כחלק מהמכרז זה באופן שיקטין את הסבירות לאירוע שיכלול נזק כנ"ל.
1.3.2.  להציב תנאים ע"מ להבטיח כי מאגרי המידע הנוצרים, מעובדים ומפורסמים ע"י הזוכה נשמרים בצורה נאותה וכי קיימים מנגנוני אבטחת מידע הדוקים ע"מ להבטיח זאת.
1.3.3.  להוריד את הסבירות לאירועים של השחתה או שימוש לא נאות (כגון: שימוש פרסומי, שימוש לצורך הפצת SPAM או Phishing) במערכת המידע המסופקת ע"י הזוכה.
1.4.     במסגרת מסמך זה הוראות חוק שונות שעל הספק לעמוד בהם.
1.5.     עמידה בהוראות מסמך זה מהווה תנאי להתקשרות עם הספק ועליו לעמוד בדרישות אבטחת המידע של המשרד כפי שיעודכנו מעת לעת.
1.6.     דרישות אבטחת המידע המובאות במסמך זה מושתות במסגרת הפעילות על הספק הזוכה וכן על כל ספק משנה מטעמו, אלא אם כן צוין בפרוש אחרת.
1.7.     ההנחה היא שכחלק מהמכרז יספק הזוכה מערכת מידע, המבוססת על מוצר מדף.
בכל מקרה אשר הזוכה יקבל אישור להתקין רכיב תוכנה או מערכת מידע נוספת שאינה מערכת מדף – עליו לעמוד בדרישות אבטחת מידע פרטניות אשר יושתו עליו, וזאת בהתאם לצורך.
מסמך זה אינו כולל דרישות אבטחת מידע למערכת שאינה מערכת מדף.
 
[bookmark: m_-6384238554758463524_H3_הגדרות_ומושגים]2.       הגדרות ומושגים:
	מושג
	הגדרה

	מידע
	ידיעה, מסמך, תכתובת, תוכנית, נתון, מודל, חוות דעת, מסקנה וכל דבר אחר כיו"ב הקשור ו/או הנוגע למתן השירותים, לרבות מידע הנוגע לצנעת הפרט של עובדי המשרד או האזרח, בכתובין, בע"פ ו/או בכל צורה או דרך של שימור ידיעות בצורה חשמלית ו/או אלקטרונית ו/או אופטית ו/או מגנטית ו/או אחרת, הקשורים ו/או הנוגעים למתן השירותים ,אשר אינו מצוי בנחלת הכלל.
         שלמות מידע - זהות הנתונים במאגר מידע למקור שממנו נשאבו, בלא ששונו ,נמסרו או הושמדו ללא רשות כדין.
         סודיות המידע - חשיפת המידע לגורמים לא מורשים.
         זמינות המידע - שמירה על נגישות למידע באופן רציף
         מידע מוגן - נתונים על אישיותו של אדם, צנעת אישיותו, מצב בריאותו, מצבו הכלכלי, הכשרתו המקצועית, דעותיו ואמונתו.

	מאגר מידע
	אוסף נתוני מידע המוחזק באמצעי מגנטי או אופטי (ובכלל זה מערכת מחשב) ומיועד לעיבוד ממוחשב.

	מנהל המאגר
	מנהל פעיל של גוף שבבעלותו או בהחזקתו מאגר מידע או מי שמנהל כאמור הסמיכו לעניין.

	הממונה על אבטחת המידע בצד הספק
	הספק יגדיר איש קשר בעל עולם תוכן טכנולוגי מתאים ורצוי בעל היכרות עם עולם התוכן של איומי הסייבר, אשר יהווה רפרנט אבטחת מידע ליישום ההנחיות המופיעות במסמך זה. פרטיו ודרכי יצירת קשר עמו וזהותו תאושר ע"י הלקוח.

	נכסי המידע
	כל המידע, מאגרי המידע, נתון אחר או ציוד של המשרד אשר משמש לצורך פעילות המאגר לצורך הפעלת המכרז.

	מערכות מידע
	כלל הציוד הממוכן התומך בעיבוד והצגת המידע של המשרד הכולל בין השאר:
שרתים, מחשבים נייחים וניידים, ציוד תקשורת, ציוד אבטחת מידע ועוד.

	משתמשי מאגר מידע
	         כל בעל תפקיד אצל הספק, הנדרש מתוקף תפקידו להשתמש במידע אשר נצבר במאגרי המידע של המשרד המצויים אצל הספק, או שיש לספק גישה אליהם.
         בעלי תפקידים במשרד המקבלים במסגרת תפקידם דוחות ומידע המופקים ממאגרי מידע של המשרד המצויים בידי הספק או שיש להם גישה אליהם.
         מערכות משיקות (צד שלישי) העושות שימוש במידע הנכלל במאגרי המידע של המשרד והמצויים בידי הספק.

	אבטחה פיסית
	האמצעים הפיזיים הנדרשים להגנה על ציוד המחשוב, לגישה למידע של המשרד ולשרידות המערכות הממוחשבות המכילות את מאגרי המידע.

	התקן נייד
	מחשב המיועד לשימוש נייד ובכלל זה טלפון נייד כהגדרתו בחוק התקשורת (בזק ושידורים) התשמ"ב - 1982 ו/או מצע אחר המשמש לאחסון חומר מחשב.

	סיווג המידע
	הקניית הגדרת רגישות למידע, בהתבסס על העקרונות שהוגדרו על ידי המשרד.

	נזק למידע
	פגיעה בסודיות, בשלמות וזמינות המידע בבעלותו של המשרד.

	אבטחת מידע
	הגנה על סודיות, שלמות וזמינות המידע בבעלותו של המשרד, הגנה על המידע מפני חשיפה, שימוש או העתקה, והכל ללא רשות כדין.

	אירוע במ"מ / אירוע בטחון מערכות מחשב
	פעולה המתבצעת בזדון או בשוגג העלולה לפגוע בזמינות, אמינות וסודיות המידע ו/או בציוד המחשוב המשרדי ברמות שונות, ולהביא להשבתת מערכות, שיבוש נתונים מכוון או חשיפת נתונים לגורמים לא מורשים.

	מיקור חוץ
	השימוש בשירותי מיקור חוץ משמעו הוצאה מחוץ לארגון , או ביצוע על ידי מי שאינם עובדים בארגון פעולות ותהליכים המבוצעים בדרך כלל על ידי המשרד.


 
[bookmark: m_-6384238554758463524_H3_עמידה_בדרישות_]3.       עמידה בדרישות החוק:
3.1.     על הספק וגם על ספק התפעול והסליקה לעמוד בתקנות הגנת הפרטיות התשע"ז 2017, בכל הקשור לניהול ורישום מאגרי מידע, ככל שהמידע שייצבר במערכת יעבור את הסף המוגדר בדרישות התקנות והחוק (מבחינת סוג השדות וכמות השדות).
 
[bookmark: m_-6384238554758463524_H3_שמירה_על_סודיו]4.       שמירה על סודיות ופרטיות בכל הקשור למסמכים המתקבלים מהמשרד או עבור מסמכים המועלים למערכת ע"י משתמשיה:
4.1.        הספק מתחייב לעמוד בהוראות חוק המחשבים , התשנ"ה 1995 – דיני הגנת הפרטיות ובכללם חוק הגנת הפרטיות , התשמ"א - 1981 ותקנות הגנת הפרטיות (אבטחת מידע ) התשע"ז 2017.
4.2.        הספק מתחייב למלא אחר כל הוראות אבטחת המידע לגבי שמירת מידע כפי שיועברו ע"י המשרד.
4.3.        הספק ידאג לאבטחת כל חומר שיגיע אליו במסגרת ביצוע התחייבויותיו על פי הסכם זה ויהיה אחראי כלפי המשרד על כל המידע המועבר אליו או דרכו לרבות דוחות, נתונים אישיים, תכתובות דוא"ל, קבצים ,מסמכים ,שרטוטים וכיו"ב על פי ההנחיות שיועברו על ידי המשרד.
4.4.        באחריות הספק לדאוג לחיסיון, אמינות וזמינות המידע של המשרד שברשותו.
4.5.        הספק יהיה אחראי לכל עקיפה או ניסיון עקיפת מנגנוני אבטחה ובקרות גישה לתשתיות שונות, שיבוצע על ידי מי מהעובדים מטעמו.
4.6.        בעת אירוע אבטחת מידע או אירוע חריג אצל הספק, בו קיים חשד לגבי דלף מידע של המשרד, הספק מחויב להודיע באופן מידי לאיש הקשר מטעם המשרד.
4.7.        הספק מתחייב לשתף פעולה עם המשרד בכל אירוע חריג בו מעורב עובד הספק, או שקיים חשד למעורבות שיש עמה השלכה ישירה או עקיפה על ביטחון מערכות המידע של המשרד, בכל הפרה או חשד להפרה של חוקים תקנות או נהלי אבטחת מידע כולל בחקירת אירועים או חשדות לחריגות אבטחת מידע או דליפת מידע של המשרד לגורמים בלתי מורשים.
4.8.        מידע רגיש של המשרד, המסומן בסיווג "מוגבל" ו/או "חסוי" (להלן "מידע מוגבל") המועבר בין המשרד והספק בצורה מקוונת /דיגיטלית ,יהיה בפורמט שאינו מאפשר עריכתו כגון PDF (מוגן משינויים ו/או עריכה) וישמר אצל הספק בתצורה זאת. ככל שהמסמך יועבר מוצפן , הרי שהמסמך יישמר אצל הספק בתצורה מוצפנת.
הערה: במסגרת מכרז זה לא מתוכנן להעביר לספק חומר בסיווג בטחוני (שמור / סודי וכיוצ"ב). במידה וכן, יחולו הנחיות בטחון ייעודיות / נוספות אשר יוגדרו עי מנב"ט המשרד.
4.9.        אין להסיר ממסמכי המשרד המגיעים לספק את סימון המידע "מוגבל/חסוי" המגיע מהמשרד.
4.10.        מידע "מוגבל" יהיה נגיש לעובדי הספק ע"פ הגדרת הצורך לדעתNeed to Know) ) .
4.11.        הכנת עותקים לצרכי עבודה אצל הספק תיעשה על פי צורך בלבד ותפוצתם תהא בקרב עובדי הספק הנדרשים לעותקים אלו בלבד.
4.12.        חל איסור על הספק להעביר מידע המסומן כ"מוגבל/חסוי " לגורמי צד שלישי.
4.13.        על הספק ליישם יכולת הגדרה במערכי הניטור לרישום גישה או ניסיונות גישה למידע המוגדר כרגיש.
4.14.        הספק יחתום על התחייבות לשמירת סודיות, בנוסח המצורף למכרז, וכן יחתים על התחייבות זו את עובדיו ו/או כל מי מטעמו אשר יהיה בעל גישה למאגר מידע של המשרד או למידע מתוכו במסגרת ההתקשרות.
4.15.        הספק מתחייב להפריד הפרדה מלאה את מאגרי המשרד המצויים בידיו מיתר מאגרי המידע שברשותו.
4.16.        בכל מקרה שבו לספק התקשרות עם צד שלישי כלשהו אשר יש לה נגיעה עם ההתקשרות בין הספק למשרד במסגרת מכרז זה ו/או על יישום ההנחיות המפורטות במסמך זה, הספק מתחייב להודיע על כך למשרד ולפעול על פי הנחיותיו וכן ליידע את הצד השלישי על החובות הנובעות מקיום ההנחיות המפורטות במסמך זה .
4.17.        המשרד רשאי לבצע בקרה תהליכית אצל הספק, לאחר תיאום עמו. הספק מתחייב לשתף פעולה עם נציגי המשרד לצורך כך.
 
[bookmark: m_-6384238554758463524_H3_שימוש_אחזקה_ונ]5.       שימוש, אחזקה וניהול מאגרי מידע
5.1.           כל המידע והנתונים אשר יאוחסנו על ידי הספק יהיו בבעלותו המלאה והבלעדית של המשרד. הספק יצהיר כי הוא מוותר על זכותו לתבוע כל זכות קניינית מהמשרד ,ובכלל זה את הזכות לקניין רוחני. למען הסר ספק, כל החומר המועבר על ידי המשרד לספק וכל המידע הנצבר במערכות אשר לספק גישה אליהם הינו בבעלות המשרד כולל זכויות הקניין חומרי ורוחני והינם בבעלותו הבלעדית ואין לספק כל זכות לתבוע שימוש במידע או לבצע בו כל שימוש שאינו באישור המשרד.
5.2.           כל שינוי במדיניות הספק בנוגע ליישום ההנחיות במסמך זה יובא לידיעת ואישור המשרד.
5.3.           הספק מתחייב שכל גישה שלו, או של מי מטעמו, למידע ולמאגר המידע, תתבצע אך ורק בהתאם להוראות המשרד ולמטרות אשר הוגדרו לו על ידי המשרד במסגרת ההתקשרות .
5.4.           הספק מתחייב שהוא, או מי מטעמו, לא יעביר מידע, או חלק ממידע, מתוך מאגרי המשרד אשר בידיו או שיש לו גישה אליהם, לצד שלישי כלשהו ללא אישור מפורש ובכתב מאת המשרד.
5.5.           הספק מתחייב למנוע שמירה של נתונים רגישים באופן מקומי אצל משתמשי המערכת.
במקרים חריגים יש לקבל אישור מפורש ובכתב מהמשרד.
[bookmark: m_-6384238554758463524_H3_אבטחת_המידע_במ]6.       אבטחת המידע במישור משאבי האנוש והעובדים:
6.1.           הספק מתחייב כי כל עובדיו ו/או מי מטעמו אשר יהיו בעלי גישה למאגרי המשרד ו/או יועסקו במסגרת התקשרות הספק עם המשרד, יהיו בעלי הכשרה מתאימה ,בהתאם לנדרש במסמכי המכרז וההתקשרות. בדיקת אימות הרקע של כל מועמד להעסקה כעובד הספק, מי מטעמו או משתמש צד שלישי, יעשו ע"י הספק כנדרש על פי דין ולפי כללי האתיקה הרלוונטיים, והיקפם יתאים לדרישות המשרד, לסיווג המידע שיהיה נגיש להם ולסיכונים הצפויים.
6.2.           הספק יהיה אחראי כלפי המשרד על כל פעילות עובדיו ו/או מי מטעמו במסגרת ההתקשרות.
6.3.           הספק מתחייב שכל עובדיו, ו/או מי מטעמו ו/או משתמשי צד שלישי, מבינים את מלוא האחריות המוטלת עליהם בנוגע למידע ולאבטחתו וכי הם מתאימים לתפקידים שנועדו להם. על הספק להפחית סיכוני גניבה, הונאה או שימוש לרעה בגישה למידע של המשרד באמצעות נקיטת אמצעי הגנה סבירים ומקובלים) כגון מצלמות אבטחה, תיעוד גישה וכדומה(, וזאת מבלי לגרוע מהוראות נספח זה באשר לאבטחה הפיזית והסביבתית.
6.4.           על הספק לבצע הדרכות מודעות אבטחת מידע לעובדיו בתחום העיסוק של העובד בתדירות של אחת לחצי שנה לפחות.
6.5.           הספק מתחייב למנוע מקרים בהם עובדיו ו/או מי מטעמו ינסו לבצע גישות למאגרים אליהם לא קיבלו הרשאה.
6.6.           הספק מתחייב כי תפקידים ותחומי אחריות של עובדי הספק ו/או מי מטעמו ו/או משתמשי צד שלישי הנוגעים לאבטחה , יוגדרו ויתועדו ע"י הספק לפי מדיניות אבטחת המידע של הארגון.
6.7.           חוזה הנחתם עם עובדים חדשים יכלול התייחסות לאחריות העובד בכל הנוגע להיבטי אבטחת מידע, וילווה בהצהרת סודיות.
6.8.           חוזה של הספק עם חברות כוח אדם / השמה או עם חברות המספקות שירותי מיקור חוץ, יכלול התייחסות בכל הנוגע לבדיקות המבוצעות בתהליכי גיוס העובדים. אבטחת מידע בעת העסקת עובדים והגברת המודעות שלהם נוהלי אבטחת מידע של הספק יגדירו מהן הפעולות שיש לבצע בכדי לשמור על נכסי המידע של המשרד.
6.9.           על הספק להגדיר נהלים, בקרות ופעולות נוספות המיועדות למנוע את זליגת המידע מעובדים להם יש נגישות למידע של המשרד.
6.10.        לעובדים (כולל עובדים חיצוניים לארגון) המסיימים את העסקתם בארגון, בין אם ביוזמתם או ביוזמת המעסיק, ייחסמו הרשאות הגישה למידע) בין אם למערכות מידע ובין אם לאמצעים פיזיים.
6.11.        הספק יוודא כי בסיום ההעסקה לא יישארו נכסי מידע של הארגון בידי העובד.
6.12.        הספק יגדיר את אופן הטיפול בעובדים בהיבטי אבטחת מידע לתקופת הזמן שבין הודעת העזיבה לסיום העסקה. יש להגדיר דרישות לפחות בנושאי בקרת גישה, עבודה על מערכות ומסמכים וכו'.
6.13.        בכל הקשור להעסקת עובדים, על הספק לעמוד בדרישות הבאות:
6.14.        חוזה העסקה יכלול: חתימה על הצהרת סודיות, תדריך ביטחון לעובד נכנס והתחייבות העובד למסירת פרטים לאגף הביטחון במשרד ככל שיידרש לטובת בדיקות ביטחון ועמידה העובד בנהלי האבטחה שהוגדרו.
6.15.        עובדי הספק לא יחלו העסקתו עבור המשרד ללא חתימה על תדריך בהיבטי אבטחת מידע על הספק להגיש אישורים לביצוע התדריכים.
6.16.        נציגי המשרד יפקחו ויבקרו על נושא הליך הגיוס בהקשרי אבטחת המידע לרבות הליך סיום העסקה שיכלול דוח מפורט :
6.17.        מועד סיום העסקה סיבת סיום העסקת העובד, אמצעים שנקט הספק כגון, חסימת הרשאות, ווידוא של החזרת נכסי מידע וכל אמצעי שסופק ע"י המשרד במסגרת המכרז.
[bookmark: m_-6384238554758463524_H3_אבטחה_פיזית_וס]7.       אבטחה פיזית וסביבתית:
7.1.           התאמה ביטחונית- הספק/עובדיו יידרשו לעבור תהליך התאמה ביטחונית ע"י אגף הביטחון במשרד הפנים טרם תחילת עבודתם עבור המשרד. במסגרת זו יידרשו הספק/עובדיו למלא שאלונים והצהרות המאשרים הסכמתם לעיון במרשם הפלילי ובתיקם הרפואי.
7.2.           במידה והספק/עובדיו יידרשו להיחשף במסגרת תפקידם לחומרים מסווגים יידרשו לעבור תהליך התאמה ביטחונית מותאם ע"י אגף הביטחון במשרד הפנים המונחה ע"י שירות הביטחון הכללי בהקשר זה.
7.3.           הספק/עובדיו יידרשו במסגרת תהליך ההתאמה ביטחונית למלא שאלונים והצהרות המאשרים הסכמתם  לעיון במרשם הפלילי ובתיקם הרפואי ואף תחקיר בטחוני וככל שיידרש לטובת ביצוע השלמת הליך התאמה ביטחונית הנדרש לצורך מילוי  תפקידם.
7.4.           על הספק/עובדיו לקיים ולשמור אחר נהלי הביטחון שהוגדרו ע"י אגף הביטחון במשרד הפנים.
7.5.           הפרה/אי מילוי הנחיות הביטחון שהועברו במסגרת נספח זה או/ בתדריך הביטחוני עליו ייחתמו הספק/עובדיו טרם העסקתם עבור המשרד ייחשבו כהפרה בהסכם ההתקשרות ויטופלו בהתאם.
7.6.           נציגי אגף הביטחון ומידע של המשרד רשאים בעל עת לבקר / לפקח ולבצע תרגילים לטובת בחינת עמידת הספק בנהלי האבטחה שהוגדרו.
[bookmark: m_-6384238554758463524_H3_אבטחה_לוגית]8.       אבטחה לוגית:
8.1.           הספק מתחייב ליישם אמצעי אבטחה הולמים שימנעו חדירה מכוונת או מקרית למערכת או למערכות התשתית והתקשורת.
יש לפרט במענה את אמצעי הבקרה שהספק מציע, כאשר על הזוכה שייבחר יהיה להציג נושא זה באופן מפורט לאישור המשרד.
8.2.           הספק מתחייב שכל אמצעי אבטחת המידע יעברו הקשחות לכל הפחות ע"פ המלצות היצרן המערכת.
על הספק לעדכן אילו אמצעים ננקטו, אילו הגדרות הוגדרות ע"מ לממש סעיף זה.
8.3.           הספק מתחייב לעדכן באופן שוטף את המערכות השונות למניעת ניצול פרצות אבטחת מידע.
8.4.           הספק מתחייב שמערכות אבטחת מידע יספקו שרידות מלאה לשמירה על זמינות המערכת, ובפרט נדרשת התקנה המערכת בשני מתקני מחשוב שונים של ספק הענן.
8.5.           הספק מתחייב להעביר למשרד דיווחים תקופתיים ולפי דרישה בכל הנוגע לאופן ניהול מידע, אשר נמצא בבעלות המשרד .
8.6.           הספק מתחייב לדווח באופן מידי לצוות אבטחת מידע במשרד (אשר יעדכן גם את מנב"ט המשרד) בכל מקרה של חשש לדליפת מידע מהמאגר או שימוש חורג מההרשאה שניתנה.
8.7.           הספק מתחייב לשמור את נתוני הרישום של מנגנון הבקרה למשך 24 חודשים לפחות.
 
[bookmark: m_-6384238554758463524_H3_סיום_התקשרות_]9.       סיום התקשרות:
9.1.           עם סיום ההתקשרות, על הספק לבצע מחיקת כל המידע אשר נמסר ע"י המשרד בישירות או בעקיפין ו/או נוצר ע"י הספק כתוצאה מפעילות הנובעת מההתקשרות ולוודא קיומו אצל נציגי המשרד בטרם המחיקה הנ"ל.
על הספק להעביר דו"ח מסכם בנושא מחיקת כל העותקים של קבצים, בסיסי נתונים, עותקי גיבוי (במערכות גיבוי ו/או קלטות גיבוי), העתקים באתר הגיבוי, העתקים מודפסים וכל העתק אחר הקיים ברשותו.
9.2.           הספק יחתום על הצהרה בה הוא מתחייב שלא נשארו ברשותו רכיבים כלשהם הנוגעים למערכת ו/או מידע אודות הארגון וכי הוא לא יעשה שום שימוש במידע על הארגון, אליו הוא נחשף במסגרת ההתקשרות.
9.3.           על הספק לוודא כי לא נשארת ברשותו כל אפשרות גישה לרשתות המשרד ו/או מאגרי מידע שהועמדו לרשותו כחלק מההתקשרות.
9.4.           על הספק לחתום על תדריך בטחוני לעובד מסיים וטופס שמירת סודיות.
9.5.           במידה ונמסר לספק תג תמו"ז/תג עובד ממלכתי - על הספק להחזיר לאגף הביטחון במשרד לרבות תדרוך. אי החזרת התג תלווה בקיזוז תשלום בסך 500 ₪, כמו כן יידרש הספק לחתום על מסמך בו יידרש לעמוד בהנחיות ביטחון בהקשר זה.

25


image1.png




image2.png
20




image3.png
oI YTIN nmy




image4.png




